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RESUMO

A presente pesquisa procurou analisar a contribuicio do PROFASA (Programa Familia sem
Analfabetismo) nas comunidades suburbanas do Distrito Municipal de Ka Mpfumu. Para tal, fez-
se um estudo de abordagem qualitativa realizado com recurso a duas técnicas de recolha de dados,
usadas de forma combinada, nomeadamente, analise documental e a entrevista. Foram aplicadas
catorze entrevistas semiestruturadas a trés categorias de respondentes, nomeadamente: a primeira
composta por dois Técnicos da Reparticdo de Alfabetizagdo da Direc¢do de Educacdo e
Desenvolvimento Humano da Cidade de Maputo, uma Técnica de Alfabetizagao e Educagao de
Adultos do Ka Mpfumu; a segunda composta por cinco Estudantes-Alfabetizadores e a terceira
por seis ex-alfabetizandos. Estes foram escolhidos com recurso ao processo de amostragem
intencional. Os dados recolhidos e interpretados e as teorias analisadas permitiram concluir que o
PROFASA ¢ um programa que visa a reducdo do analfabetismo nas familias, razdo pela qual se
designa Programa Familias Sem Analfabetismo. Tem como facilitadores, estudantes do ensino
secundario geral, que de forma voluntaria se inscrevem para apoiar as familias no que diz respeito
a aquisicdo de habilidades de leitura escrita e calculo. O envolvimento de estudantes em programas
de alfabetizacdo ¢ uma forma muito positiva de desenvolver neles o espirito patridtico e a
sensibilidade por causas sociais, o que ¢ estritamente necessario numa sociedade que pretende
desenvolver valores e atitudes valiosas nos seus cidadaos. Ainda que, o PROFASA seja apontado
como relevante, apresenta algumas fraquezas, como: dificuldade das escolas de oferecer o subsidio
e estimulo aos estudantes envolvidos, condi¢des recomendadas pelo Ministério de Educacao e
Desenvolvimento, dificuldades ligadas a fraca provisdo de materiais de ensino-aprendizagem e
dificuldade de apresentar o aproveitamento pedagdgico dos participantes, embora tenha sido

descrito como positivo.

Palavras-chave: Avaliacao, Analfabetismo, Alfabetizacdo, Educacao de Adultos.
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ABSTRACT

This research sought to analyze the contribution of PROFASA (Family Without Illiteracy
Programme) in the suburban communities of the Municipal District of Ka Mpfumu. To this end, a
qualitative approach was used, employing two data-collection techniques applied in combination:
document analysis and interviews. Fourteen semi-structured interviews were conducted with three
categories of respondents: the first composed of two Technicians from the Literacy Division of the
Maputo City Directorate of Education and Human Development, and one Literacy and Adult
Education Technician from Ka Mpfumu; the second composed of five Student-Literacy
Instructors; and the third composed of six former literacy learners. These participants were selected
through intentional sampling. The data collected and interpreted, together with the theories
examined, allowed us to conclude that PROFASA is a programme aimed at reducing illiteracy
within families, which justifies its designation as the Family Without Illiteracy Programme. Its
facilitators are general secondary-school students who volunteer to support families in acquiring
reading, writing, and numeracy skills. The involvement of students in literacy programmes is a
highly positive way to cultivate patriotic spirit and sensitivity to social causes—attributes that are
essential in a society seeking to foster valuable attitudes and values among its citizens. Although
PROFASA is considered relevant, it presents some weaknesses, such as difficulties faced by
schools in providing allowances and incentives to participating students, limitations related to the
recommended conditions set by the Ministry of Education and Development, challenges stemming
from the insufficient provision of teaching-learning materials, and the difficulty in presenting

learners’ pedagogical progress, although this has been described as positive.

Keywords: Evaluation, Illiteracy, Literacy, Adult Education.
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CAPITULO I
INTRODUCAO

"Ninguém ignora tudo,
Ninguém sabe tudo"
Paulo Freire
1.1.Introducio

Desde a realizacdo da I Conferéncia Internacional sobre Educa¢do de Adultos (EA) em 1949, em
Elsione na Dinamarca, que a alfabetiza¢dao ¢ considerada fundamental para a participagao das
pessoas na transformagdo socioecondmica de um pais, principalmente no caso dos paises em
desenvolvimento, como Mocambique, onde o analfabetismo ainda constitui um desafio para o
sector da educagdo. Benton e Noyelle (1994, p.105) consideram que “a alfabetizacdo permite
compreender o mundo que nos rodeia e comunicar com outrem”. Segundo Richmond, Robinson e
Sachs-Israel (2009) a ONU reassumiu o seu compromisso para elevar os niveis de alfabetizacao,
nos paises, ao delegar a Organiza¢do das Na¢des Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), o papel de coordenagdo da década das Nagdes Unidas para a Alfabetizacdo, no
periodo, 2003-2012. A defini¢do desta década tinha como principal objectivo reafirmar a elevagao

dos niveis de alfabetizacdo ao nivel mundial como uma meta a ser alcangada.

A alfabetizagdo ¢ uma pequena parte da EA, € a base para que os individuos possam desenvolver
outras habilidades e competéncias necessarias para a sua vida. Além de a alfabetizagdo fazer parte
da educacao de adultos, tem sido também um elemento estruturante neste dominio, o que
contribuiu durante muito tempo, de acordo com Canario (1999, p. 49), para que a “educagdo de
adultos e alfabetizacdo fossem atendidas como sinénimos.” Contudo a pratica demonstra que a

alfabetizagdo ¢ apenas o comeco, e que a Educag¢do de Adultos ¢ um campo vasto e abrangente

O Governo de Mogcambique no seu Programa Quinquenal (PQG) do periodo 2015-2019, prioriza
accdes por objectivo estratégico, de promover um subsistema educativo inclusivo, eficaz e
eficiente que garanta a aquisicdo das competéncias requeridas ao nivel de conhecimento,
habilidades, gestdo e atitudes que respondam as necessidades de desenvolvimento humano
(Governo de Mogambique, 2015, p. 13). Isto significa que, o subsistema educativo tenha enfoque
a questdo da inclusdo e aquisi¢do de habilidades e competéncias em particular na leitura, escrita e

calculo e oferta de programas diversificados de alfabetizacdo e Educagdo Nao Formal para jovens
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fora da escola e adultos com enfoque na aquisicdo de habilidades para a vida. Deste modo, de
acordo com o mesmo documento, o Ministério da Educacao (MINED) tem a tarefa de identificar
estratégias sustentaveis de envolvimento dos diferentes segmentos da sociedade, na Alfabetizagao
e Educacao de Adultos (AEA) para o alcance das metas definidas, cujo enfoque era a alfabetizacao

de 1.000.000 de adultos, homens e mulheres por ano.

Para o alcance da meta planificada pelo Governo 2015-2019, deu-se maior atencdo a AEA
considerando-a como uma das estratégias de combate a pobreza e a exclusdo, pois existe uma forte
ligacdo entre a AEA e o desenvolvimento. E, de acordo com UNESCO (2010), de forma pratica,
as vantagens da alfabetizagdo notam-se por exemplo, quando uma pessoa que tiver se beneficiado
de um programa de AEA consegue ter um emprego ou quando ¢ capaz de implementar o seu

proprio emprego.

A erradicagdo do analfabetismo, entre a populacao de jovens e adultos, constitui o objectivo central
dos varios programas elaborados e implementados no ambito da Alfabetizagcdo e Educagdo de
Jovens e Adultos (AEJA) em Mogambique, e em particular nas comunidades da Cidade de

Maputo.

Segundo o Ministério da Educagdao, MINED (2011, p.25), a Estratégia de Alfabetizacdo e
Educacao de Adultos (2010-2015) foi desenvolvida com a missdo de “promover a educacgao bésica
equitativa e a aprendizagem ao longo da vida para jovens e adultos, em parceria com a sociedade
civil, reconhecendo a educacdo como atributo essencial para o desenvolvimento humano,

economico, cultural e social”,
De acordo com o mesmo documento, o objectivo geral dos programas de alfabetizacdo ¢ de

aumentar as oportunidades para que mais jovens e adultos, com especial atengdo para a
mulher e a rapariga, sejam alfabetizados, com vista a reducéo do analfabetismo, através de
um conjunto de ac¢des integrantes das instituigdes governamentais e ndo-governamentais,
que contribuam para a promogao da cidadania e a participacdo dos diferentes segmentos da
sociedade, no processo de desenvolvimento humano, politico-social, econdomico e cultural

do pais (MINED 2015, p.20).



Segundo o MINED (2015), de forma a garantir o cumprimento do objectivo acima descrito, a
estratégia foi planificada para ser implementada tendo em conta os seguintes objectivos

especificos:

e Garantir o acesso e reten¢ao dos alfabetizandos nos programas de alfabetizacao e educacao

de adultos;

e Melhorar a qualidade e relevancia dos Programas de Alfabetizagao e Educacao de Adultos

¢ Educagdo Nao Formal,;
e Reforgar a capacidade institucional e organizacional.

O primeiro objectivo especifico: “garantir o acesso e retencao dos alfabetizandos nos programas
de AEA”, considera-se o foco deste estudo. Neste sentido, na sec¢do que se segue apresenta-se 0s
programas de AEA implementados em Mog¢ambique como forma de obter uma visdo geral, sobre

estes programas.
1.2 Breve historia da alfabetizacdo e Educacao de Adultos em Mocambique 1975-1992

Segundo Gomez (1999), citado por Tocova (2007), ao falar da Educacdo de Adultos em
Mogambique, ¢ importante destacar quatro momentos que marcaram a historia deste processo,

nomeadamente:
e O periodo colonial
e Durante a luta de liberta¢ao nacional, 1964-1974
e Pos-independéncia, em 1975- 1992

No periodo colonial, a educagao de adultos estava inserida no sistema indigena e visava preparar
a mao-de-obra para responder as necessidades e projectos do governo colonial, os interesses e
necessidades das pessoas eram ignorados, apenas os interesses do sistema eram colocados em
primeiro lugar. Um dos grandes objectivos era formar homens e mulheres passivos e servidores.
As escolas de arte e oficios, técnicos profissionais visavam dotar o africano de um oficio, uma
profissdo com aplicacdo pratica imediata e ndo para o aprofundamento de conhecimentos

cientificos.



Durante a luta de libertacdo nacional, a AEA era uma das formas de luta contra o colonialismo
portugués em que a FRELIMO (Frente de Libertacdo de Mogambique) incutia a populagao novas

mentalidades revoluciondrias e explicava as causas da luta (Gomez, 1999)

Entre 1964 e 1974, a FRELIMO organizou conjuntamente com a populagdo das zonas libertadas,
alguns programas de alfabetizacdo que visavam proporcionar oportunidade de aprendizagem a
muitas criangas € a jovens ¢ adultos que por razdes varias e alheias as suas vontades ndo puderam

ter acesso a educacao formal (Borges, 1996 citado por Moisés, 1998).

Na vigéncia do Governo de transi¢do, entre 1974 e principios de 1975, os referidos
programas registaram um certo crescimento com o envolvimento de intelectuais e
funcionarios que organizaram curso de alfabetizag@o a nivel dos bairros, cooperativas,
aldeias, empresas agricolas, industrias, etc. Politicamente, esta era uma das formas de a
FRELIMO se aproximar do povo e, deste modo, concretizar os seus ideais de construgdo

de uma sociedade socialista (Fuchc, 1993 citado por Moisés, 1998, p.7).

Os programas de AEA organizados em diferentes locais, logo depois da independéncia nacional,
contribuiram, em grande medida, para que uma grande parte da populacdo pudesse ter acesso a

aprendizagem, independentemente da idade.

O Ministério da Educacao e Cultura (actual Ministério da Educacao e Desenvolvimento Humano),
adoptou a estratégia de campanhas massivas de alfabetizacdo e pos-alfabetizacdo, em todo o
territorio nacional. Estas campanhas tiveram o seu auge entre 1975 e 1982. Depois deste periodo,
a actividade de AEA registou um declinio, particularmente nas zonas rurais, devido a guerra civil,

que durou cerca de 16 anos.

Com a assinatura do Acordo Geral de Paz de Roma, em 1992, marcando o fim da guerra, as
autoridades mocambicanas reactivaram os programas de AEA e continuaram a incentivar as
populacdes no sentido de aderirem a estas actividades (Moisés, 1998). A promog¢ao dos programas
de AEA tinha e continua tendo como objectivo principal a redugdo do analfabetismo, da pobreza

e a insercao social das camadas vulneraveis.

A AEA ¢ vista como chave para o desenvolvimento sustentavel, uma vez que contribui para uma
maior participagdo dos jovens e adultos nas diversas actividades que podem conduzir a melhoria

das suas condic¢des de vida e das comunidades onde estao inseridos. A EA proporciona um espaco



de aprendizagem a pessoas jovens e adultas, permitindo assim a realizagdo da vocagao do ser

humano que ¢ a de desenvolver e melhorar cada vez mais as suas capacidades.

1.3 Descri¢ao do local de Estudo

O contexto local descreve a localizagdo do Distrito Municipal Ka Mphumu. Apresenta os dados
demograficos do distrito ¢ a divisao administrativa. Conforme referido, o estudo centra-se no
Distrito Municipal Ka Mphumu, concretamente, nas Escolas Secundaria Estrela Vermelha, Escola
Comunitaria de Sao Vicente e Escola Secundaria da Polana. A escolha das escolas prende-se,
fundamentalmente, com o facto de estes serem as unicas escolas do distrito que implementam o

Programa Familia sem Analfabetismo (PROFASA).

1.3.1 Caracterizacio do Municipio da Cidade de Maputo

A cidade de Maputo estd localizada no Sul de Mogambique, a Oeste da Baia de Maputo, no
Estuario do Espirito Santo, onde desaguam os rios Tembe, o Umbeluzi, o Matola e o Infulene. Esta
situada a uma altitude média de 47 metros. Os limites do municipio encontram-se entre as latitudes
25°49' 09" S (extremo norte) e 26° 05' 23" S (extremo sul) e as longitudes 33° 00' 00" E (extremo

Leste - considerada a ilha de Inhaca) e 32° 26' 15" e extremo Oeste.

O Municipio de Maputo possui area de 346,77 quilometros quadrados e faz divisdo com o distrito
de Marracuene, a Norte; o municipio da Matola, a Noroeste e Oeste; o distrito de Boane, a Oeste;
e o distrito de Matutuine, ao Sul; todos, pertencentes a provincia de Maputo. A cidade de Maputo
esta situada a 120 quiléometros da fronteira com a Africa do Sul e 80 quilémetros da fronteira com

o Essuatini. (Conselho Municipal de Maputo, 2011)
1.3.2 Divisao administrativa do Municipio da cidade de Maputo

Maputo esta dividido em sete distritos municipais, que se encontram, por sua vez, divididos em

bairros e povoagdes. A figura que se segue representa o mapa da cidade de Maputo.



Figura 1 Mapa da cidade de Maputo, Divisdo Administrativa

istrito Municipal KaMasagqueni

istrito Municipal KaMpfumu ‘
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Area Total : 346Km?

Populacio/ Population
Total : 1 101 170
Homens/Mcen: 529 510
Mulheres/ Women : 571 660

Densidade : 3 183 hab/km?

Fonte: Conselho Municipal de Maputo, (2011)

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE), os resultados preliminares do censo de
2017 apontam para uma ligeira diminui¢do da populacdo dos 1 111 638 registados no censo de
2007 para 1 101 170, menos 10468 habitantes ou 0,9%. Esta diminuigdo teve lugar depois de um

crescimento fraco de 13,2% entre os 966 837 habitantes enumerados no censo de 1997.

O crescimento populacional entre 1997 e 2007 equivale a 1,2% ao ano, metade da média nacional
de 2,4%. Este crescimento populacional lento em Maputo ¢ resultado da migragdo para a provincia
de Maputo, principalmente para as zonas de expansdo habitacional nos distritos de Boane,

Marracuene e cidade da Matola

Concluida a descricdo da metodologia usada neste estudo, a seguir faz-se a apresentacdo e

discussdo dos resultados.



1. 4 Programas de Alfabetizacido e Educacio de Adultos implementados em Mocambique

Ao nivel do pais, segundo UNESCO e MEC (2008), tem vindo a ser implementados varios
programas de alfabetizagdo com vista a erradicagcdo do analfabetismo, nomeadamente, Programa
Familia Sem Analfabetismo (PROFASA), programa Alfa-regular (Alfabetizacdo Regular), Alfalit
(Alfabetizacao e Literatura), Alfa-radio (Alfabetizagdo via Radio), Alfabetizacdo Funcional,
Reflect (Regenerated Freirean Literacy Trough Empowering Community Tecniques), o que
significa Alfabetizagdo Freireana Regenerada através de Técnicas de Empoderamento

Comunitario, Alfa linguas locais (Alfabetizacdo em linguas locais).
1.4.1 Programa de Alfabetizacio REFLECT

Segundo Luis e Cambula (2010, p.2), o método REFLECT, foi desenhado para responder as
limitacdes dos programas de literacia tradicionais. O fundamento conceptual do REFLECT
“consiste em juntar o pensamento teérico de Paulo Freire com as metodologias de visualizagao

praticas desenvolvidas no ambito da Abordagem de Avaliagdo Rural Participativa.”

O objectivo principal do programa REFLECT ¢ alfabetizar as comunidades, potenciando-as
através de técnicas participativas de fazer andlises criticas sobre as condi¢des de suas vidas e
procurar possiveis solucdes dos seus problemas existentes (Luis & Cambula, 2010, p.2). Este
objectivo, de acordo com Archer e Cottinghan (1997) contribui para o empoderamento dos
alfabetizandos, tornando-os aptos a participar no processo de tomada de decisdes sobre aspectos

sociais, econdmicos e politicos, nas suas comunidades e nao so.

A abordagem REFLECT, segundo Luis e Cambula (2010, p. 5) “teve inicio em Outubro de 1993,
como projecto-piloto que iniciou em Uganda, El Salvador e Bangladesh, mais tarde foi utilizado
em cerca de 70 paises”, incluindo Mocambique. De acordo com os mesmos autores, actualmente
a aplicacdo do REFLECT (apesar de ser conhecido como uma metodologia que contribui para o
empoderamento das pessoas e da comunidade) ¢ quase nula, por apresentar algumas limitagdes
como ¢ o caso de foco na leitura e escrita descurando outras habilidades, auséncia de certificagao,
instrumento necessario para a progressao dos jovens e adultos e de acesso a emprego formal.

Segundo Amancio (2015, p.2)

No programa REFECT nao sao utilizados livros didacticos € nem livros de leitura

para a alfabetiza¢do, a ndo ser os manuais para os facilitadores, cada circulo



desenvolve o seu material didactico através da técnica DRP (Diagndstico Rural
Participativo) o que torna mais motivador a iniciativa de aprender a ler palavras e

o mundo e aprender a escrita.

Esta estratégia contribui para o empoderamento dos participantes e das proprias comunidades

Segundo Luis e Cambula (2010, p.10-11), destaca os seguintes pontos fortes do REFLECT:

a)

b)

Mobilizagdo comunitaria para trabalho comunitario.

O Reflect tem sido também usado como meio de mobilizar pessoas a aderirem a algumas
actividades comunitarias tais como: a construcao de escolas, casas de professores ou de

espera, casa de banhos, latrinas, limpeza, etc.
Alfabetizagao funcional e empoderamento econémico

E usado por algumas organiza¢des como: confissdes religiosas, unido dos camponeses e
DINEA como forma de criar habilidades de leitura e escrita dos participantes e a0 mesmo

tempo desenvolver lhes habilidades para a vida.
Mobilizagdo e organizagdo comunitaria para a mudanca social € de comportamento

Trata-se da organiza¢do comunitaria para a mudanga social e de comportamento incluindo
a violéncia baseada no género, praticas e crengas sociais que perpetuam a iniquidade nas

relagdes de género e de poder.

1.4.2 Limitacoes

O programa REFLECT apresenta algumas limitagdes tais como:

E quase exclusivamente usado para habilitar os participantes a ler e escrever, com nenhum

ou quase nenhuma preocupacao em desenvolver outras habilidades nos participantes;

Nao oferece a certificagdo aos participantes.



1.4.3 Programa Alfa-Radio

O programa Alfa- Radio ¢ desenhado para o desenvolvimento da alfabetizagdo em apenas trés
meses; as aulas sdo transmitidas via radiofénica com a duragdo de trinta minutos, de segunda a
sexta-feira, pela Radio Nacional, e previa-se que o mesmo programa passasse a ser, também,
transmitido via Televisdo. O programa Alfa-Radio foi concebido para ser ministrado em 45 horas,

sendo duas de sensibilizacao, trinta ¢ duas de novo contetido e onze de exercitacdo (MEC, 2009).

O programa Alfa-rddio obedece a uma abordagem ndo-formal e os alfabetizandos ndo adquirem
nenhuma equivaléncia em relagdo ao programa do ensino formal, mas t€ém a possibilidade de
passarem para o nivel de alfabetizagdo do programa Alfa-Regular (MINED, 2011). O facto de este
programa ndo permitir equivaléncia ao ensino formal ¢ uma limita¢do e pode ter sido uma das

razoes que ditaram o seu fracasso.

Segundo MEC (2007), o programa Alfa-Radio exigia a presenga de dois facilitadores: um
professor-alfabetizador que transmitia as ligdes a partir da estagdo da radio e o alfabetizador, na
sala de aulas, que controlava todas as actividades e ajudava os alfabetizandos a compreenderem as

ligdes.

O facilitador na sala de aulas apoiava o trabalho do professor radiofonico clarificando diividas dos
alfabetizandos, principalmente em relagao a lingua, consolidava e corrigia os conteidos de maior
dificuldade. A questdo linguistica era uma das mais importantes, principalmente porque as aulas
eram dadas em portugués, lingua que muitos jovens e adultos, em especial nas zonas rurais, nao

dominam.

Apesar das desvantagens de nao poder ter equivaléncia ao ensino formal a Alfa-Radio, de acordo

com Hambert (2008, p. 9) apresenta algumas vantagens, a saber:
e Abrange um grande nimero da populagdo com menos recursos e tempo;
e Nao requer edificios;
e Garante maior qualidade pedagdgica;
e Estimula o trabalho individual e colectivo do alfabetizando;

e Permite o alfabetizando aprender na sua propria casa;



e A organizacao metodoldgica ¢ propicia para o desenvolvimento das potencialidades do

alfabetizando.

No entanto, de acordo com o mesmo autor, o Programa Alfa-Radio precisa de ser melhorado de
modo a ultrapassar as suas limitagdes no que se refere a irregular alocacdo dos recursos materiais,
em particular o manual do facilitador, radio e cartilha de alfabetizacao. A cartilha de alfabetizacao
¢ fundamental no ensino, pois ¢ o suporte mais facil de manejar pelos alfabetizandos, e através dos
seus logotipos ilustra as ligdes, permitindo que o alfabetizando reveja as aprendizagens e alcance

autonomia.

1.4.4 Programa Alfa-Regular

O programa Alfa-Regular ¢ o mais conhecido e mais aplicado no pais. Segundo MINED (2020, p.
96), "o programa Alfa-regular, estd organizado em dois niveis: alfabetizagdo, que tem a duracio
de até¢ um ano e Pds-alfabetizagdo, que tem a duragdo de quatro anos. Uma vez concluido o quarto
ano, o educando terd a equivaléncia a 6 classe do Ensino Primdrio. Este destina-se a jovens com
15 anos ou mais e adultos prioritariamente em idade activa que ndo tiveram oportunidade de

frequentar o Ensino Primario na idade certa"

De acordo com MINED (2020), os alfabetizandos tém a possibilidade de prosseguir com os
estudos a partir da 6 classe. O nivel de alfabetiza¢do tem como disciplinas, Literacia e Numeracia
e o Pos-alfabetizagao tem Portugués, Matematica e Ciéncias Naturais. Cada nivel € realizado em
nove meses. E as aulas sdo dadas basicamente, em portugués, s6 de forma ocasional ¢ que os

facilitadores usam a lingua local para explicar o que o alfabetizando nao estiver a perceber.

O programa Alfa-Regular, para além de ser o de maior cobertura, ¢ o que tem contribuido para a
alfabetizacdo de boa parte dos adultos, mulheres, raparigas e jovens que saem da situacdo do

analfabetismo em Mocambique (MB Consulting, 2015).

Tendo em conta o contexto, caracterizado por desemprego, pobreza e exclusao, os programas de
AEA, em particular o programa Alfa-Regular podia investir, ndo s6 no ensino da leitura e escrita,
mas também no ensino de habilidades para a vida. Esta estratégia poderia contribuir para uma

maior participagdo dos jovens e adultos na vida social e econémica da sua comunidade.
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1.4.5 Programa Familia sem Analfabetismo

O Programa “Familia sem Analfabetismo e Sem HIV/SIDA” foi desenhado pelo Instituto de
Formacao de Educadores de Adultos, (IFEA) de Mutaunha com apoio financeiro de iiz/dvv
(Institute for International Cooperation of the German Adult Education), uma organizagao alema
ligada a EA, com vista a expandir uma alfabetizacdo para familias necessitadas, em programas de
inser¢do educativa em dois distritos da provincia de Nampula e propagar informagdes sobre o

combate ao HIV/SIDA e teve inicio em Maio de 2009 em Malema e Erati, (Maloa, 2012).

Segundo MINED (2010), citado por Maria (2019), o (PROFASA) é concebido como programa de
educacdo popular mais adequado as caracteristicas das populagdes com o grau ou segmento de

analfabetismo tido como “puro”, isto ¢, que ndo sabem ler nem escrever.

PROFASA ¢ um programa que consiste em identificar as escolas, de preferéncia as EP2
e Escolas Secundarias Gerais, nas quais se faz a seleccdo dos alunos dessas escolas que
vao facilitar as aulas nas suas proprias familias, orientados por dois professores da mesma

escola, sendo um Portugués e outro de Matematica (MINED, 2010, p. 43).

De acordo com o mesmo autor, o PROFASA tem sido implementado pelos estudantes do 2° Ciclo
do Ensino Basico e do Ensino Secundario Geral ja capacitados em todo o territorio nacional. Para
a Cidade de Maputo estd direccionado ao Ensino Secundario Geral, do 1° e 2° ciclo. O PROFASA
decorre durante o ano lectivo escolar sem estipulacdo do tempo de inicio, utilizando o material

didactico de alfabetizacdo regular até a conclusdo do manual.

As aulas tém uma duragdo de duas horas, de Segunda a Sexta-feira apds a negociagdo acertada
com os alfabetizandos. O niamero de alfabetizandos depende do niimero de familias sensibilizadas
e um Alfabetizador-estudante que ¢ apoiado por um orientador; um professor com experiéncia
pedagogica. Este apoio ao alfabetizador-estudante ¢ fundamental para que se sinta seguro e para

transmitir seguranca também aos aprendentes.

A questdo de negociacdo do periodo das aulas com os alfabetizandos, ¢ uma estratégia bastante
importante para evitar atrasos, faltas ou desisténcias e a negociacdo das horas em que devem

ocorrer as aulas permite que todos possam participar de forma efectiva nas aulas.

De acordo com Maria (2019, p. 5), o programa ocorre por duas vias de actua¢ao dos actores de

sensibilizag¢ao (alunos do ensino secundario):
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e Os alunos sensibilizam as suas familias a participar nos centros de AEA, para a aquisi¢do

de nogoes basicas de leitura, escrita e calculo

e Os alunos podem ser eles proprios a alfabetizarem as proprias familias, desde que tenham

nogdes basicas e tenham beneficiado de uma capacitagdo para o efeito.

Desse modo, o programa coloca jovens estudantes do ensino secundario na qualidade de
educadores de adultos (alfabetizadores-estudantes), responsabilizando-os pela educacao de
pessoas mais velhas, de modo a contribuirem para a reducdo dos indices de analfabetismo nas
comunidades do Distrito Municipal Ka Mpfumu, e no pais, de um modo geral. O presente estudo

tem o seu foco no PROFASA.

1.4.6 Alfalit

Segundo MINED (2015), ¢ uma associacdo ecuménica que trabalha em parceria com outros
actores na alfabetizagdo de crentes jovens e adultos nas igrejas e nas comunidades. E uma
organizagdo sem fins lucrativos que, desde 1961 ja alfabetizou mais de nove milhdes de pessoas,
servindo varios paises com o seu Programa de Alfabetizacdo de Adultos, Educacdo Bésica,
Nutri¢do e Desenvolvimento Comunitdrio que sdo programas de alfabetizagdo e educacao de
adultos no geral promovidos por organizacdes internacionais com vista a acabar o sofrimento

resultante do analfabetismo.
1.4.7 Alfabetizacao funcional

De acordo com o Ministério de Educagdo e Cultura (MINED, 2011), a alfabetizagao funcional ¢é
aquela que ¢ implementada através de um conjunto de actividades de leitura, escrita e calculo que
contribuem para que as pessoas, na forma individual ou colectiva possam aplicar os seus
conhecimentos de forma efectiva para a melhoria das suas condi¢des de vida e das suas

comunidades.

O enfoque deste programa ¢ a aquisi¢ao de competéncias ligadas a leitura, escrita
e calculo, de modo a resolver os problemas do seu quotidiano (negocios,

agricultura, saide educagdo parental entre outras). Assim pode se dizer que os
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conceitos acima apresentados convergem naquilo que ¢ a esséncia € no caso

particular, no seu alvo. (MINED, 2011, p.7)

1.4.8 Alfa linguas locais

A abordagem Alfa linguas locais ¢ a alfabetizacdo através das linguas maternas dos participantes.
Segundo MINED (2015), ¢ desenvolvido por alguns parceiros como, a associagdo Progresso,
Testemunhas de Jeova e outros, contudo, considera-se estar numa fase menos sélida em relagao

aos outros programas devido a abrangéncia limitada das suas acgoes.

1.5 Origem do estudo

O interesse pelo estudo do tema: Avaliagdo da Contribuicio do Programa Familia sem
Analfabetismo na Alfabetizacao e Educacao de Jovens e Adultos: Um estudo de caso no Distrito
Municipal de Ka Mpfumu, surge a partir do contacto com algumas comunidades da Cidade de
Maputo, aquando das actividades de supervisao no campo realizada no sector de alfabetizagao, nos
anos 2016 a 2017, como técnico de AEA, no distrito Municipal Ka Mavota. Foi neste periodo que

o pesquisador teve maior contacto com os programas de alfabetizac¢do incluindo o PROFASA.

1.6 Justificativa e relevancia do estudo

O estudo esta associado a crescente preocupacao do Ministério da Educagdo, e as politicas de
educagdo em Mogambique de melhorar a Educacdo Bésica e atingir a exceléncia nos programas
de alfabetizacdo, bem como reduzir os indices do analfabetismo no pais. A leitura, a escrita € o

calculo sdo conhecimentos de grande importancia para a inser¢ao dos individuos na sociedade.

De acordo com Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2018) os dados divulgados referentes ao
censo de 2017 indicavam que em 2017, o indice de analfabetismo era de 39% dois quais 27.2%-
correspondem aos homens e 49.4% as mulheres. A taxa do analfabetismo segundo area de

residéncia, apresenta-se com maior destaque zona rural com 50.7%, e a zona urbana com 18.8%.
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Segundo o plano Estratégico 2020-2029 do MINEDH (2020, P.99) em relacdo aos programas,
num dos seus objectivos aborda que: para que a Educacao de Adultos seja util e valorizada ¢
fundamental ter uma gestdo mais eficiente e eficaz que permita alocagdo coerente de recursos
humanos, materiais e financeiros, a capacitacdo de alfabetizadores, educadores e gestores ¢ que
garanta supervisdo ¢ monitoria da qualidade de programas oferecidos e dos resultados de

aprendizagem

Esta pesquisa € relevante, porque parte de um estudo de caso: Escola Secundaria Estrela Vermelha,
Escola Secundéria da Polana e Escola Comunitaria Sdo Vicente de Malhangalene, mostram o
empenho quanto a implementacdo do Programa Familia sem Analfabetismo e contribui
significativamente na reducdo do indice do analfabetismo em Mocambique, em particular no

Distrito Municipal de Ka Mphumu.

Os resultados do estudo vao contribuir para a compreensao da importancia do PROFASA para o
processo de Alfabetizagdo e Educacao de Jovens e Adultos nas comunidades no Distrito Municipal
de Ka Mpfumu. O estudo podera também contribuir para a reactivagdo do PROFASA e melhoria
da sua qualidade e podera ser um instrumento de consulta para estudantes, pesquisadores e outras

pessoas interessadas pela area de AEA.

1.7 Declarac¢io do problema

Mogambique, como subscritor da Declaracao de Jomtien (1990), tem desenvolvido varias ac¢des
com vista a alcangar metas no que se refere a reducao das taxas de analfabetismo, no pais. Entre
varias acgoes, foi elaborada e implementada a Estratégia do Subsector de Alfabetizacdo e
Educacdo de Adultos/Educacdo Nao-Formal, (AEA/ENF) —2001-2005, que prolongou até 2009 e
foi instaurado o Movimento de Educagao Para Todos (MEPT) em 1990.

A Estratégia do Subsector de Alfabetizacdo e Educacdo de Adultos/ENF (2001-2005), previa
accoes de desenvolvimento duma “alfabetizagdo comunitaria tomando em consideragao as linguas
locais, programas de alfabetizagcdo para criangas e jovens sem acesso a escola, bem como a

aquisi¢do de habilidades, pré-profissionais” (MINED, 2001, p.11). Assim, o Plano Estratégico do
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Subsector de AEA/ENF (2001-2005) passou a beneficiar de uma atencao especial, visto ser uma

area ligada as estratégias de combate a pobreza e inclusao social.

Duma forma geral, esta estratégia foi vista como adequada e enquadrada no Plano Estratégico de
Educagao (PEE) de 2012-2016, contudo, apesar de haver diferentes tipos de programas de AEA,
€ uma crescente implementagao no terreno, as taxas de analfabetismo nao tém assinalado grandes
mudangas principalmente entre as mulheres. De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica
(INE, 2018), os dados divulgados referentes ao censo de 2017 indicam que, o indice de
analfabetismo ¢ de 39%, dois quais 27.2%-correspondem aos homens e 49.4% as mulheres. A taxa
do analfabetismo segundo a area de residéncia apresenta-se mais acentuada na zona rural, com
50.7%, e a zona urbana com 18.8%. Para este estudo formulou-se a seguinte questdo: Qual é a
contribui¢do do PROFASA na alfabetizagdo e educacgdo de jovens e adultos no Distrito Municipal
de Ka Mpfumu.

Para responder a questdo de pesquisa formulada, neste estudo, apresenta-se os seguintes

objectivos:
1.8 Objectivos do estudo

Para responder a pergunta acima apresentada, foram formulados os seguintes objectivos:

1.8.1 Objectivo geral

e Avaliar a contribuicdo do Programa Familia sem Analfabetismo na Alfabetizacdo e
Educagao de Jovens e Adultos no Distrito Municipal de Ka Mpfumu, Cidade de
Maputo.
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1.8.2 Objectivos especificos
a. Como os recursos humanos, materiais e financeiros alocados ao Programa Familia sem
Analfabetismo na reduc¢do do analfabetismo, nas comunidades no Distrito Municipal

Ka Mpfumu, Cidade de Maputo.

b. Identificar o nivel de participa¢do dos ex- alfabetizandos no Programa Familia sem

Analfabetismo nas comunidades Distrito Municipal Ka Mpfumu, Cidade de Maputo.

c. Descrever a percepcao dos participantes sobre o efeito da aprendizagem desenvolvida

no PROFASA na sua vida no Distrito Municipal Ka Mpfumu, Cidade de Maputo.

d. Sugerir ideias para a melhoria do programa e uma maior participa¢do dos adultos no

PROFASA no Distrito Municipal Ka Mpfumu, Cidade de Maputo.

1.9 Perguntas de pesquisa

De acordo com os objectivos especificos tragados, formulam-se as seguintes perguntas de

pesquisa:

a. Até que ponto os recursos humanos, materiais e financeiros alocados ao PROFASA

contribuiram para a implementagdo deste programa no DM Ka Mphumu?

b. Qual foi o nivel de participacao dos ex- alfabetizandos no PROFASA nas comunidades do
distrito Municipal Ka Mpfumu, cidade de Maputo?

c. Qual foi a percep¢do dos ex-participantes relativamente ao efeito das habilidades
adquiridas no PROFASA no seu dia-a-dia no Distrito Municipal Ka Mpfumu, Cidade de
Maputo?

d. Como pode ser melhorado o programa e a participagao dos adultos no PROFASA no

Distrito Municipal Ka Mpfumu, Cidade de Maputo?
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1.10 Estrutura da dissertacio
A presente dissertagdo ¢ composta por cinco capitulos:

O primeiro capitulo ¢ o da introducao e compreende a contextualizag¢do, a origem do estudo, a
justificativa e relevancia do estudo, a declaracao do problema, os objectivos do estudo e perguntas
de pesquisa. O segundo capitulo ¢ a revisao da literatura e trata no primeiro momento da discussao
dos conceitos chave usados na pesquisa, nomeadamente: avaliagdo, analfabetismo, alfabetizacao,
Educagdo de Adultos. Este capitulo também discute de forma critica as teorias que orientaram a
analise e interpretagdo dos dados bem como a discussdo dos resultados. O terceiro capitulo
apresenta os procedimentos metodoldgicos que foram usados para responder aos objectivos da
pesquisa de acordo com o problema formulado. O quarto capitulo faz a apresentagdo e discussao
dos resultados da pesquisa, em func¢do das categorias identificadas e de acordo com as perguntas

de pesquisa. Finalmente, o quinto capitulo apresenta as conclusdes e sugestdes.

Concluido o capitulo da introdugdo, a seguir apresenta-se o capitulo da revisdo da literatura.

17



CAPITULO II

REVISAO DA LITERATURA

No presente capitulo, define-se e discute os conceitos: (i) Avaliagcdo, (i1) Analfabetismo e (iii)
Alfabetizagdo, (vi) Educagao de Adultos, que foram considerados conceitos chave do estudo. A
escolha dos mesmos prende-se, fundamentalmente, com o facto de serem categorias fortemente
implicadas no estudo. A sua discussdo contribuiu para uma melhor compreensdo do topico e
identificacdao do foco do estudo. Além dos conceitos chave, o capitulo apresenta de forma critica

as teorias em torno do topico, que orientaram a analise dos dados ¢ a interpretacao dos resultados.
2.1 Quadro conceptual
2.1.1 Avaliacao

Conforme Viedman (1996), avaliagao ¢ um processo que confronta o observado com o que ¢
esperado, requer decisdo sobre a relacdo entre o observado com o padrdo, ou o que se esperava
atingir. De acordo com o mesmo autor para comparar, ¢ necessario, antes, definir o que se deseja

alcancar.
Piletti (2008, p. 190) define avaliagdo como:

um processo continuo de pesquisas que visa interpretar os conhecimentos, habilidades,
atitudes dos alunos, tendo sempre em vista mudangas esperadas no comportamento, a fim
de que haja condicdes de decidir sobre alternativas da planifica¢ao do trabalho do professor

e da escola como um todo.

Esta forma de ver a avaliagdo ¢ secundada por Libaneo (1994), ao afirmar que, a avaliagao ¢ uma
actividade complexa que nao se reduz a realizacao de testes e atribuicao de notas, mas tem fungoes
didactico-pedagodgicas de diagnostico e de controlo em relagdo as quais se usa instrumentos de

averiguagdo do rendimento escolar.

A avaliagdo na educagao pode ser vista como um processo vasto, com desenvolvimentos colectivos
e institucionais, além de individuais. Um processo que tem um compromisso para além dos
produtos da educacdo e da classificacio meritocratica de alunos, cursos, instituigdes, mas,
sobretudo, um processo com caracteristicas educativas, pedagogicas, psicoldgicas, que deve

ocupar-se da pesquisa acerca da formacao humana e da edificagdo da cidadania, considerando,
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assim, questdes intersubjectivas constituidas em tempos e contextos determinados (Marinho &

Rabelo, 2015).

Neste contexto, uma avaliagdo procura determinar em que medida o programa teve algum
significado para os participantes € para o sistema ao possibilitar outras experiéncias ¢ mudancas

de comportamento.
2.1.2 Educacio

A educagdo ¢ um conceito amplamente discutido e com diferentes visdes de acordo com o contexto
temporal e espacial de cada autor. Neste sentido, Santos (2005) define a educagdao como sendo um
processo de aperfeicoamento do ser humano que o prepara para a renovagao de um mundo comum.
Para este autor, educagcdo deve motivar mais aprendizagem e produ¢do de novos significados;
novos conhecimentos e mudanga de comportamento. De facto, a educacdo deve ser a fonte de

novas aprendizagens para o desenvolvimento do ser humano em todas as areas.

Para Durkheim (2013), citado por Ferraro (2016), educacdo ¢ a ac¢do exercida pelas geragoes
adultas sobre aquelas que ainda ndo estdo maduras para a vida social. O mesmo autor postula que
que a educagdo tem por objectivo suscitar e desenvolver na crianga um certo numero de estados
fisicos, intelectuais e morais que lhe exigem na sociedade politica no seu conjunto € 0 meio ao

qual se destina particularmente

Neste sentido, a educacao pode ser vista como uma ac¢do desenvolvida pelos pais educadores e
professores sobre a crianca, adolescente a jovem, num processo de interac¢ao constante com o
meio social. Por seu turno, Biesdorf (2011) citado por Libanio (1994, p.16), defende "a educacao
¢ um fendmeno social e universal, sendo uma actividade humana necessaria a existéncia e
funcionamento de toda a sociedade”. A educacdo permite mudangas no individuo, tal como o
individuo também modifica a natureza, através dos conhecimentos desenvolvidos. De um modo

geral, a educagdo ¢ para todos e para todas as idades. Como afirma, Tiba (1998, p. 46):

Ao perceber que nao sabe, o ser humano tem a tendéncia natural de buscar meios de
aprender, ja que ¢ dotado de inteligéncia e, em consequéncias, curiosidade. Associando
esses atributos, pode surgir a criatividade, que fornece a base para as grandes invengdes da

humanidade. O espirito aventureiro instiga as descobertas.
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Biesdorf (2011), considera a educagao aquela que segue uma evolugdo historica e transmitida de
geragdo para geragao e foi sendo adaptada conforme as necessidades humanas. Para Osinski (2002,
p.7) "é o homem, com sua conduta, seus comportamentos e actos, quem faz a histdria, a arte e
transmite seus conhecimentos por meio do ensino, formal e informal, perfazendo o caminho de
um processo evolutivo e progressivo denominado educagdo". O autor acrescenta argumentando

que:

A familia ¢ a principal instituicao responsavel pela educagdo informal, através da qual sdo
ensinados os costumes humanos como falar, andar, comer, religido, cultura...ja a escola ¢
a instituicdo responsavel pela educagcdo formal, local onde acontece a mediacdo dos

conhecimentos cientificos (Osinski, 2002, p.7).

De facto, a familia desempenha um papel preponderante na educagdo, principalmente na
socializa¢do dos individuos, ¢ na familia onde se aprendem as primeiras manifestacdes que se

espera de cada pessoa no seu meio e em relacdo com os outros.

Os autores como, por exemplo, Sequeira (2004, p. 43) realcam que a educacdo acontece em
diferentes contextos; "a pessoa se educa, se constroéi em diversos ambientes — a escola ¢ mais um
ambiente que se soma a estes outros e a partir de diversas experiéncias". Neste sentido, a educacao
prepara o ser humano para o desenvolvimento durante o percurso da sua vida. Para tal, da-se a
necessidade a uma educacao ao longo da vida, principalmente no momento actual caracterizado
por mudancas sociais, politicas, econdomicas e tecnoldgicas, fomentadas pela globalizagao.
Contudo, a educagdo deve ser adequada a cada realidade, a cada contexto e as necessidades reais

das pessoas.

Calleja (2008) considera a educagdo como sendo ac¢do que desenvolvemos sobre as pessoas que
formam a sociedade, com o fim de capacitd-la de maneira integral, consciente, eficiente e eficaz
para melhor actuarem como sujeitos na sociedade. Consequentemente, a escola de um modo geral
e os professores desempenham um papel fundamental, no desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes relevantes para cada contexto. Assim sendo, educar torna-se um conceito
mais amplo que instruir.

Marti (1975) defende que instrugdo nao € o mesmo que educacdo e explica que a primeira refere-

se ao pensamento enquanto a segunda refere-se, principalmente, aos sentimentos.
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Para uma boa educacdo os pensamentos, comportamentos ¢ atitudes devem estar alinhados aos
conhecimentos, ndo se pode dissociar o conhecimento das questdes morais e éticas, porque,
segundo Freire (2006, p.61), "como experiéncia especificamente humana, a educacio ¢ uma forma

de interven¢ao no mundo". Tal como explica Brandao (2005, p. 352), no trecho que se segue:

A educacdo ¢ uma pratica social da qual cujo fim € o desenvolvimento do que na pessoa
humana pode ser aprendido entre os tipos de saber existentes em uma cultura, para a
formagdo de tipos de sujeitos, de acordo com as necessidades e exigé€ncias da sua
sociedade. E um dos meios de realizacdo de mudanca social, assim tendo como finalidade

a de promover a transformagao social.

Para Nérici (1985), educagado € o processo que visa explicitar as possibilidades do individuo, em
consonancia com o seu meio social com o objectivo de capacita-lo a agir de forma eficiente,
criativa (e critica) e com responsabilidade para responder as suas necessidades bem como as

necessidades da sociedade.

Santos (2005) apresenta uma abordagem mais recente que considera a educacdo como um processo
de aprendizagem ao longo da vida em que o individuo, de forma permanente e em diferentes
situacdes, adquire conhecimentos. Esta visdo do conceito de Educagdo inclui os trés tipos de
educagdo: Educacdo formal, Educagdo-ndo-formal e Educac¢do informal, que em seguida se

discutem.

Depois de se ter discutido o conceito de educacio, com base nos diferentes autores, importa referir
que o conceito usado neste estudo ¢ o de Santos (2005), o qual realga a educagdo como um processo

de aprendizagem ao longo da vida e em diferentes contextos.

Para Cascais (2014), os termos Educacao formal, Educagdo Nao-Formal e Educacao Informal sao
de origem anglo-saxonica, e surgiram a partir de 1960. Diferentes factores motivados pela 2* guerra
mundial, desencadearam uma crise no campo da educagdo nos paises considerados do 1° mundo.

Essas crises, segundo Cascais e Terdn (2014, p.1), entre essas crises pode-se apontar o seguinte:
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a) Os sistemas escolares nao conseguiam atender a grande demanda escolar;
b) Os sistemas escolares ndo cumpriam o seu papel em relagdo a promogao social;
¢) Os sistemas escolares nao respondiam a formagao de recursos humanos para as novas
tarefas que surgiram com a transformagao industrial.
Com estes desafios os sistemas educacionais viram-se na necessidade de se apoiarem e valorizarem
os outros tipos de educacao e nao apenas a Educacao Formal. Em seguida, discute-se os trés tipos

de educagdo, de forma comparativa.

2.1.2.1. Educacao Formal

Segundo Gohn (2006, p.28), a Educagdo Formal (EF) ¢ aquela desenvolvida nas escolas, com
contetidos previamente seleccionados, num espaco proprio, ou, ¢ metodicamente organizada,
segue um curriculo, ¢ dividido em disciplinas, segue regras, leis, divide-se por idades e niveis de
conhecimento. As actividades no contexto da EF s3o assistidas por professores e guiado por
principios pedagogicos estabelecidos conforme as politicas vigentes, visando o desenvolvimento
de conhecimentos habilidades e atitudes relevantes para a sociedade. A "Educacao formal espera
resultados, analisa os dados a partir das planificagdes anteriormente realizados (Brandao, 1985, p.

26), e visa a certificacdo e alcance de outros graus académicos.

2.1.2.2 Educac¢ao-Nao-Formal

A Educacgdo Nao Formal (ENF), segundo a literatura, ¢ definida sob varias perspectivas. Calado
(2014) afirma que a educacdo ndo-formal é vocacionada para a promog¢ao da inclusdo social de
jovens oriundos de contextos sécio econdmicos vulneraveis através do desenvolvimento de
competéncias para a vida que tém em vista a igualdade de oportunidades e o reforco da coesao
social. Blaak, Openjuru e Zeelen (2013) definem a educacdo ndo-formal como sendo uma
modalidade de ensino com o proposito de reforcar nos individuos as suas capacidades, habilitando-
os de conhecimentos uteis para a vida. Pereira (2013) e Gohn (2014) afirmam que a educagdo nao-
formal tem na cidadania e na emancipacao social a sua finalidade, pois, segundo estes autores, a

educagdo ndo-formal ¢ vista como uma acg¢ao para o mundo da vida.
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UNESCO (2010, p.13), por sua vez, no Relatério Global sobre Aprendizagem e Educacao de
“Adultos, define a ENF como:

Uma actividade educacional organizada, sistematica, desenvolvida fora do ambito do
sistema formal, que visa oferecer tipos seleccionados de aprendizagem a subgrupos
especificos da populagdo, tanto adultos como criancas. Estas aprendizagens incluem
actividades de extensdo rural e programas de treinamento de agricultores, programas de
alfabetizacdo de adultos, ensino profissionalizante, clubes de jovens com finalidades

educacionais e varios programas comunitarios de capacitacdo em saude.

Em Mogambique, MINED (2012, p. 4) define a educagdo ndo-formal como “um conjunto de
actividades educacionais organizadas e sistematicas realizadas fora do quadro do sistema formal
do ensino, flexiveis em tempo, local ¢ na adaptagdo dos conteudos as necessidades dos
aprendentes” De um modo geral, a ENF ¢ definida tendo em conta a sua natureza, as suas

particularidades, dimensdes e os seus objectivos.

A literatura € consensual ao definir a educagao nao-formal como uma modalidade de ensino
alternativa, intencional, voluntéria, flexivel em tempo e espaco, oferecida fora do sistema formal
de ensino, tendo em conta as necessidades dos seus beneficiarios. Assim sendo, a ENF visa
responder as necessidades de aprendizagem, claramente definidas do publico-alvo, em pouco

espaco de tempo, se se preocupar com a certificacao.

Orzechowski e Barbosa (2010) definem a ENF como sendo uma modalidade de ensino que ocorre
em outros ambientes educativos, que nao o formal, e contribui para a formacao de um homem
humano, justo e digno. A ENF, pelas suas caracteristicas, objectivos e formas de organizagao ¢é
uma modalidade de ensino que melhor se adequa para a provisdo de oportunidades de

aprendizagem para todos.

Alguns autores como Gadotti (2005, p. 3) sustentam que a ENF designa “um processo de formagao
para a cidadania, de capacitagdo para o trabalho, de organizacdo comunitaria”, que permite ao
individuo ter acesso a um conjunto de bens e servigos disponiveis na sociedade. Neste contexto,

Teixeira e Laranjeira (2008, p. 24) abordam este tipo de educacao de forma mais exacta, afirmando
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que “a ENF tenta responder as necessidades educativas, sociais e econdmicas da populagdo com o
objectivo de promover a confianca em si mesmos, a autonomia pessoal, a solidariedade ¢ a

cidadania activa”.

As definicdes acima apresentadas nao diferem significativamente uma da outra, pois todas
abordam a ENF, com base nas suas caracteristicas, que a opdem a EF. Para efeitos da presente
pesquisa, o conceito de ENF enquadra-se na perspectiva do Ministério de Educac¢ao, como uma
actividade desenvolvida fora do sistema formal de educacdo de forma flexivel quanto ao tempo,
espago visando o desenvolvimento de habilidades de leitura, escrita, calculo e habilidades para a
vida. O principio ¢ de que a leitura, escrita e calculo ndo podem estar dissociados do dia-a-dia e
da cultura dos jovens e adultos, beneficiarios. Desta forma a educacdo informal também

desempenha um papel a realgar.

2.1.2.3 Educac¢ao Informal

A educacgao acontece nos diferentes contextos que as pessoas frequentam, assim sendo, a Educacao
Informal (EI) resulta das acg¢des, interaccdes e influéncias na vida dos individuos no ambiente

socio-cultural onde estdo inseridos. Libanio (2010, p. 31) define EI como:

Acgdes e influéncias exercidas pelo meio, pelo ambiente sécio-cultural que se
desenvolve por meio das relagdes dos individuos e grupos com o seu ambiente
humano, social, ecoldgico, fisico e cultural das quais resultam conhecimentos,
experiéncias, praticas, mas que nao estao ligadas especificamente a uma institui¢cao

nem sao intencionais e organizadas.

No ambito da EI, o agente do processo de constru¢do do conhecimento encontra-se inserido nas
redes familiares e pessoais, ou nos meios de comunicagdo. Aqui pelo contexto de acordo com a

idade, género, religido, etnia, dos aprendentes.

A EI “¢ marcada pela espontaneidade dos ambientes, onde as relagdes sociais se definem segundo
gostos, preferéncias ou pertencimento herdados” (Gohn, 2006, p.29). O mesmo autor acrescenta
que a EI esta associada ao processo de socializa¢ao dos individuos, por isso, desenvolve habitos,
atitudes, comportamentos, formas de pensar e de se expressar alinhados aos valores e crencgas do

grupo a que se pertence ou se frequenta. Neste sentido, a EI € a propria vida dos individuos, pois
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as aprendizagens ocorrem, geralmente, de forma pouco consciente, € sem muito esfor¢o por parte

do sujeito aprendente. Este tipo de educacao ocorre nas experiéncias do dia-a-dia, com o fim tltimo

de uma melhor inserc¢ao social.

A educacdo informal ¢ um processo permanente ¢ ndo organizado: os conhecimentos nao sao

sistematizados, sdo transmitidos a partir da pratica e das experiéncias anteriores, actua no campo

das emocgdes e sentimentos. Assim, os seus resultados ndo sdo esperados a priori, nem sio

planificados, eles acontecem a partir do desenvolvimento do senso comum dos individuos que

orientam as suas formas de pensar e de agir (Gohn, 2006), tem a funcdo de adaptar e os

conhecimentos adquiridos s3o passados para as geragdes futuras. A tabela 1, que se segue,

apresenta o resumo das diferencas entre Educacdo formal, Educacdo-Nao formal e Educacao

informal.

Tabela 1: Diferencas entre Educacio formal, Educac¢do-Nao formal ¢ Educagado informal

Educaciao Formal

Educac¢iao-Nao-Formal

Educacao Informal

Professores Profissionais pré-estabelecidos | Facilitadores Aprendizagem ocorre
seleccionados ou | geralmente de modo
voluntarios para | individual ou com um
responderem a  um | facilitador casual
objectivo claramente
determinado

Ambiente Sala de aulas ou espago assim | Depende das condigdes | Aprendizagem ocorre em
considerado contextuais qualquer sitio

Contetidos Pré-determinados pela | Os participantes | Determinados pela sociedade

autoridade educacional participam na | ou comunidades em que as
identificacdo das suas | pessoas estdo inseridas
necessidades de
aprendizagem

Métodos Predominantemente centrados | Métodos participativos, | Predominantemente

no professor, pouca | foco nas necessidades de | informativo

flexibilidade no atendimento | aprendizagem dos

das necessidades de | participantes

aprendizagem dos

participantes

Formas de avaliacio Predominantemente testes | Interactiva e formativa Aplicagdo do conhecimento
formais na vida real

Fonte: Adaptado pelo autor, de Peace Corps (2004)
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2.1.3 Alfabetizacao

O conceito de alfabetizagdo vem ganhando muitas interpretacdes de acordo com o
desenvolvimento social, econdmico e tecnoldgico. De acordo com Soares e Baptista (2005, p. 24),
“a alfabetizagdo ¢ o ensino e aprendizagem da tecnologia de representacdo da linguagem humana;
a escrita alfabético-ortografica”. Segundo os mesmos autores, o dominio da leitura e escrita
implica um conjunto de conhecimentos e procedimentos ligados ao funcionamento desse sistema
de representagdo e das capacidades motoras e cognitivas para manipular os instrumentos e

equipamentos da escrita.

Alfabetizar-se pode ser definido como acc¢ao de se apropriar do alfabeto, da ortografia da
lingua que se fala. Isso quer dizer dominar um sistema bastante complexo de representagdes
e de regras de correspondéncia entre letras (grafemas) e sons e de fala (fonemas) numa dada

lingua (Rojo, 2010, p. 23).

Val (1980, p.111) considera a alfabetizacdo como sendo “mais que o simples dominio psicoldgico
e mecanico de técnicas de escrever e de ler, realgando que ¢ o dominio destas técnicas em termos
conscientes”. O autor acrescenta que a alfabetizacdo implica numa autoformacao que tem como
resultado uma postura interferente do homem sobre a sua realidade. De facto, a alfabetizacdo ¢

uma forma de inserir as pessoas na vida social e no mundo em geral.

MINED (2003) considera a alfabetizacdo nao s6 como a aquisicdo de nocdes basicas de leitura,
escrita e calculo, mas também como um processo que estimula a participacao dos individuos na

vida social, politica e econdémica, permitindo uma educagdo continua e permanente.

Outra perspectiva de alfabetizagdo ¢ abordada por Colello (s.d), que nota que durante muito tempo
a alfabetizagdo foi vista como simples sistematizacdo do B+A=BA, com o tempo e o aumento das
taxas de alfabetizacdo e o crescente desenvolvimento das sociedades, surgiram varias formas de
uso da lingua escrita. Neste contexto, desenhar letras ou decifrar o codigo da leitura ndo ¢ suficiente
para os desafios que a vida apresenta, ¢ no ambito das grandes mudancas sociais, politicas,

economicas e tecnoldgicas que surge o termo letramento.
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O termo letramento tem sido interpretado de varias formas. Para Soares (1989), citado por Suely

(2008. p.7)

Letramento ¢ o conjunto de praticas de leitura e de escrita que resultam de uma
concepgao de que, como, quando e por que ler e escrever. Sao as demandas sociais

que impdem esta necessidade na sociedade e, consequentemente no individuo.”

Isto significa que o letramento se associa em grande medida, a forma como a leitura e escrita sao
concebidas e aplicadas em determinado contexto social. Apesar de se ter arrolado o conceito
letramento nesta discussdo, o conceito que sera usado ¢ o de alfabetizagdo, ndo apenas como a
aprendizagem da leitura escrita e calculo, mas como base para a aprendizagem de outras

habilidades e melhor participagdo social, no ambito da Educa¢ao de Adultos.

2.1.4 Analfabetismo

Segundo Hautecoeur (1990, p. 128), o analfabetismo ¢ um fendémeno universal que assume

vertentes diversificados conforme os grupos sociais e conforme os paises.

Ainda Canario (1999, p.54), o analfabetismo ¢ um fendmeno social que nao obedece a padroes de

uniformidade e aleatoriedade.

Para os autores, convergem ao afirmarem que, o analfabetismo nao ¢ opcional no individuo, nao
depende do individuo e da sua familia, existem factores que influenciam negativamente na
sociedade, tais como: culturais, econdémicos e politicos. Este manifesta-se de uma forma expressiva

nas regides pobres, rurais em determinados grupos (mulheres e idosos).

2.1.5 Educacao de Adultos
A Educacao de Adultos ¢ um ramo complexo que visa proporcionar conhecimentos a pessoas

consideradas adultas. No contexto de Mogambique, a Educag¢do de Adultos, no Plano Estratégico

da Educacao 2020-2029 (MINEDH 2020, p.16), visa:
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Assegurar o acesso equitativo e inclusivo a educag@o aos jovens e adultos que ndo tenham
tido oportunidade de efectuar os estudos na idade certa, proporcionando-lhes formagao

cientifica geral e conferir-lhes competéncias necessarias para o seu desenvolvimento integral.

Na visdo actual, a Educacdo de Adultos ¢ caracterizada por mudangas sociais, econdmicas e
tecnologicas, influenciadas pela globalizagdo, a Educagdo de Adultos ¢ vista numa perspectiva
mais abrangente referindo-se ndo apenas a educagdo para os que nao tiveram oportunidade de
estudar enquanto criangas, mas a todas os jovens e adultos visando satisfazer as suas necessidades
de aprendizagem programas de ensino-aprendizagem que visam satisfazer necessidades de

aprendizagem a pessoas consideradas adultas. A Educa¢do de Adultos pode ser definida como:

Conjunto de processos educacionais organizados, seja qual for o conteudo, nivel e método,
quer sejam formais ou ndo, quer prolonguem ou substituam a educacdo inicial nas escolas,
faculdades e universidade, bem como estagios profissionais, por meio dos quais pessoas
consideradas adultas pela sociedade a que pertencem desenvolvem suas habilidade,
enriquecem seus conhecimentos, melhoram suas qualificagdes técnicas ou profissionais ou
tomam uma direc¢ao e provocam mudangas em suas atitudes e comportamentos na dupla
perspectiva de desenvolvimento pessoal e participacdo plena na vida social, econdmica e

cultural equilibrada e independente (UNESCO, 1976, citado por UNESCO, 2010, p.13).

A educacdo de adultos € um processo de aprendizagem formal, ndo-formal e informal de pessoas
consideradas adultas pelas sociedades a que pertencem, tendo em conta os seus interesses €
necessidades com o fim Gltimo de promover o seu desenvolvimento académico, profissional, social
e individual (Gadotti, 2013). Tal como afirma Bignarde (2013), a educacdo de adultos visa
responder as necessidades formativas que os individuos t€ém no presente e terdo no futuro e os
conteudos de aprendizagem precisam estar ligados a realidade e ao contexto do educando,
viabilizando um processo integrado de desenvolvimento de conhecimentos, que permite a

promocao da inclusdo social e a inser¢ao no mercado de trabalho.

Torres (2003) argumenta que a educacdo de adultos visa responder as necessidades basicas de
aprendizagem dos individuos que a ela recorrem. Essas necessidades estdo ligadas as suas
aspiragoes, sociais, econdmicas e profissionais. Essas necessidades basicas sdo definidas pela

UNESCO (1998, p.3) como sendo:
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Os instrumentos essenciais para a aprendizagem (como a leitura e a escrita, a expressao oral,
o célculo, a solucdo de problemas), quanto os conteudos basicos da aprendizagem (como
conhecimentos, habilidades, valores e atitudes), necessarios para que os seres humanos
possam sobreviver, desenvolver plenamente as suas potencialidades, viver e trabalhar com
dignidade, participar do desenvolvimento, melhorar a qualidade de vida, tomar decisdes

fundamentadas e continuar aprendendo.

Assim, a educacdo de adultos, para além da oferta de programas de literacia e numeracia, inclui
igualmente, actividades de desenvolvimento académico, profissional e social que se desenvolvem

ao longo da vida do individuo. Fazem parte da oferta da educacao de adultos:

Actividades de desenvolvimento profissional avangado para altos executivos, actividades
ligadas ao desenvolvimento pessoal e lazer, até cursos de reciclagem para desempregados.
Podem variar de oficinas de sensibilizacdo até cursos que oferecem ou actualizem

competéncias em TIC. Também podem tomar a forma de actividades de capacitaciao

\

destinadas a comunidade governamental e a ONGs que prestem servicos publicos

(UNESCO, 2010, p. 43).

E neste contexto, por exemplo, que Marques, Rosoto e Bochino (2016) apontam que as mudangas
da sociedade actual fazem com que as instituices e os individuos precisem actualizar
constantemente os seus conhecimentos. Para tal, a educacdo formal ou nao-formal de adultos
constituem espagos apropriados, dependendo do tipo de programa e seus objectivos. Portanto,
reconhece-se a EA como uma educacdo desenvolvida ao longo da vida, para diferentes grupos e

com diferentes finalidades.

No contexto da presente pesquisa, a educacao de adultos ¢ entendida como uma educagao que
serve a um grupo especifico, que a ela recorre, para satisfazer as suas necessidades de
aprendizagem com o objectivo de desenvolver competéncias para a sua melhor inser¢do e
participagdo social. Tal grupo especifico compreende jovens com idade igual ou superior a 15
anos. Na verdade, em Mocambique, por razdes histdricas, os programas de educagdo de adultos
sempre contaram com jovens que, por ndo terem conseguido vaga no ensino formal devido a razoes

de varia ordem, optaram por esta modalidade de ensino.
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2.2. Quadro Teorico

O debate teorico sobre o Programa Familia sem Analfabetismo aponta para a teoria de Paulo Freire,
pela abordagem educacional, em particular a alfabetizagdo, que orientam o discurso desta area de

conhecimento.

2.2.1 O papel da alfabetizacio no desenvolvimento do individuo

A alfabetizacdo desempenha um papel preponderante no desenvolvimento cognitivo e social do

individuo. De acordo com Tabile e Jacometo (2017, p. 77)

A alfabetizagdo liberta as pessoas de restrigoes de comunicagdo face a face dando-lhes a
possibilidade de acessar as ideias ¢ a imaginacgdo de pessoas em terras distantes ¢ em periodos
passados. A partir do momento em que as criangas (ou os individuos) conseguem ler e
escrever podem traduzir os sinais de uma pagina em um padrdo de sons e significados,
desenvolver estratégias progressivas ¢ sofisticadas para entender o que 1éem e usar a palavra

escrita para expressar pensamentos € sentimentos.

Segundo UNESCO (2005), citado por Richmond, Robinson e Sachs-Israel (2009), alfabetizacdao
implica uma aprendizagem que permite que individuos adquiram bases que lhes podem permitir
desenvolver os seus conhecimentos, continuarem a aprender e participarem plenamente na
melhoria das suas condi¢gdes de vida e nas suas comunidades, bem como na sociedade em geral.
Neste sentido, a alfabetiza¢do deve ser vista como um meio para o desenvolvimento de outras

habilidades e competéncias e ndo um fim em si mesma.

Nesta perspectiva, Tabile e Jacometo (2017) notam que a alfabetizacdo ¢ uma fase inicial da
escolarizagdo que deve ser entendida como um meio pelo qual a linguagem adquire significados

tornando-se um meio para o individuo expandir o seu leque de conhecimentos.

Nesta perspectiva, a alfabetizagdo contribui para o desenvolvimento humano, através das grandes
possibilidades que proporciona na socializagdo e formacao do individuo em todas as vertentes e
favorecendo uma aprendizagem para a vida e ao longo da vida. Entre varios aspectos, a
alfabetizacao contribui para que os individuos possam aprender e compreenderem de forma critica,

a ciéncia e a tecnologia e melhor se inserirem no seu meio social.

Coelho (s.d., p.17), no seu estudo sobre a ‘importancia da alfabetizacdo na vida humana’, realga

que “a alfabetizacdo pde nas maos dos individuos um poderoso instrumento, tanto para a
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apropriacao dos conceitos cientificos, como para a objectivacdo do pensamento cientifico.” A
leitura e a escrita oferecem aos individuos bases para uma aprendizagem continua, algo importante
nas sociedades actuais baseadas em informacdo e conhecimento. Entretanto, para o melhor
desempenho dos alfabetizadores, a sua capacitagdo ¢ imprescindivel, pois, de acordo com Viana
(2017, p. 2), “o processo de capacitacdo nao trata simplesmente de somar informagdes novas, mas

de mudar a realidade”.

No contexto da aprendizagem de criangas, Vigotsky (2001), citado por Coelho (s.d, p.18), afirma
que “a aprendizagem da escrita ¢ uma das matérias mais importantes da aprendizagem escolar em
pleno inicio da escola, que ela desencadeia para a vida o desenvolvimento de todas as fungdes que
ainda ndo amadureceram na crianga” Este aspecto pode também servir para os jovens adultos que
aprendem a leitura e escrita, apesar de ja terem ja atingido alguma maturidade mental. A escrita e

a leitura oferecem aos individuos bases para a sua formacgao e auto- formacao ao longo da vida.

2.2.2 Func¢oes da Educacio de Adultos

A EA ¢ uma érea relevante, principalmente no momento actual, caracterizado por rapidas
mudangas sociais, econdmicas e politicas. Vieira (2006), identifica trés fun¢des da Educacdo de

Jovens e Adultos:

2.2.2.1 Funcao reparadora

A fungdo reparadora da Educacdo de Jovens e Adultos, de acordo com Vieira (2006), estd
relacionada com o reconhecimento e restabelecimento de um direito historicamente negligenciado;
¢ uma espécie de reparagdo, reposicdo de um direito social. Os reflexos de negagdo do direito a
Educagao sao notdrios em paises em desenvolvimento, pelos elevados indices de analfabetismo,

apesar dos esforcos para se reverter a situagdo, nesses paises, de que Mogambique faz parte.

Segundo UNESCO (2017, p.7), a funcao reparadora da Educacao de jovens e adultos, inclui a
provisdo de programas de segunda oportunidade para beneficiar aos jovens e adultos que ainda
precisam de adquirir habilidades basicas “inclusive para pessoas que nunca foram a escola, pessoas

2

que deixaram a escola precocemente...”. Assim, a alfabetizacio ¢ uma das actividades

fundamentais para oferecer oportunidades de aprendizagem.
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2.2.2.2 Funcio igualizadora

A fungao igualizadora, segundo Vieira (2006), relaciona-se com a identificacdo e implementagao
de estratégias com vista ao estabelecimento de equidade no acesso a aprendizagem. O seu
objectivo ¢ prover mais oportunidades de Educagdo aqueles que, por alguma razao, ndo puderam
concluir os niveis de ensino considerados aceitaveis. Nesta func¢do inclui-se a promog¢do da

participacao da mulher, dos jovens fora da escola e de todos os grupos sociais marginalizados.

2.2.2.3 Funcao permanente

A fungdo permanente da Educagdo de Jovens e adultos pode ser vista como a aprendizagem
permanente uma vez que, segundo Vieira (2006, p. 80), “estd fundamentada na busca constante
do ser humano por conhecimento, actualizagdo plena”. A funcao permanente da Educagao de
Jovens e Adultos responde as mudangas sociais, econdmicas, politicas e culturais que impdem
necessidade de aprendizagem permanente. Esta fungdo explica a necessidade de aprendizagem ao
longo da vida. O presente estudo considera a Alfabetizagdo como a base para a promogao da

Educacao de Adultos na perspectiva de Educacdo permanente.

2.2.3 A importancia da alfabetizacdo de Jovens e Adultos para o desenvolvimento social

A alfabetizacdo, na vida Homem como um ser social, ¢ considerada importante ndo apenas pela
necessidade de ser alfabetizado, mas porque a escola ¢ vista como sendo um lugar onde as pessoas
interagem promovendo uma educacdo libertadora, de tolerancia a diversidade e promovendo a

inclusdo.

A educagdo como pratica de liberdade, ao contrario daquele que é a pratica da dominagao
implica a nega¢dao do homem abstracto, isolado, solto, desligado do mundo, assim também

a negacao do mundo como uma realidade ausente dos homens (Freire, 1999, p.40).

Para o autor, a educacgdo contribui para o incremento da autonomia dos seres humanos, a negacao
a educagdo, em particular a fase inicial, que ¢ a aprendizagem da leitura e escrita € excluir a pessoa

da vida social, € negar a vocacao de ser livre.

Um individuo formado participa directa ou indirectamente da vida politica, econdmica e social.
Ser alfabetizado na actualidade ¢ muito importante e imprescindivel, pois a escrita ¢ uma das
principais ferramentas utilizadas para a comunicagdo entre as pessoas. A sociedade exige que

sejamos alfabetizados, pois no cotidiano todos nos deparamos com a necessidade de ler e escrever.
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Mulheres e homens sdo os unicos seres que, social e historicamente, nos tornamos capazes
de aprender. Por isso, somos os Unicos em que aprender ¢ uma aventura criadora, algo por
1sso mesmo, muito mais rico do que meramente repetir a licdo dada. Aprender para nos ¢é

construir, reconstruir, constatar para mudar... (Freire, 2003, p.69).

Na visdo do autor, a aprendizagem da leitura e escrita ¢ para todos, sem exclusdo, para tal exige
esfor¢o de todos, em particular os governos na implantagdo de politicas publicas sociais e outras
accoes que promovem uma educagao de qualidade, com o uso de programas acessiveis a classe

mais pobre.

A abordagem referente a relag@o entre alfabetizacdo e o desenvolvimento social € pelo facto de a
alfabetizacdo quanto a sua realizagdo ser positiva na constru¢do de um desenvolvimento social,
politico, econdémico e cultural onde toda a sociedade se torna catalisadora do desenvolvimento

planificado.

Os adultos alfabetizados tém a capacidade de cuidar da sua saiude e de disseminar e proteger-se de
doengas sexualmente transmissiveis de forma eficaz. Enquanto informados, os adultos percebem
a relagdo entre a sobrevivéncia infantil e materna e a saude reprodutiva, encontram-se melhor
preparados para a educagdo e protec¢do dos seus filhos de doencas potencialmente fatais

(UNESCO, 2010).

Segundo PNUD (2000) citado por Metro (2015, p.26), a EA na qual a alfabetizacao esta incluida,
proporciona ferramentas para enfrentar os desafios da presente época, pois, através da educagao,
as pessoas adquirem conhecimentos, habilidades, que as ajudam a melhorar as suas condi¢des de

vida.
Neste contexto, a estratégia de AEA (2010-2015) apresentou como um dos objectivos:

Aumentar as oportunidades para que mais jovens e adultos, com especial atengdo para
mulheres e raparigas, sejam alfabetizados, com vista a redug@o do analfabetismo, através
de um conjunto de acc¢bes integradas das instituicdes governamentais € ndo-
governamentais, que contribuam para a promog¢do da cidadania e participacdo dos
diferentes segmentos da sociedade, no processo de desenvolvimento humano, politico-

social, econémico e cultural do pais (MINED, 2010, p.25).
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O incremento das oportunidades de aprendizagem, em atengdo as questdes de género podera
contribuir na reducdo das diferengas de género na area da Educacdo e promover a participacao
coordenada dos diferentes actores. Estes aspectos poderdo contribuir para o desenvolvimento de
uma Educacdo de Adultos mais actuante e mais virada para a satisfacdo das necessidades de

aprendizagem dos jovens e adultos.

De forma especifica, o presente estudo baseia-se na teoria de Paulo Regius Neves Freire (1921-
1997). Paulo Freire foi um educador e filosofo brasileiro, considerado um dos pensadores de
grande impacto na histéria da pedagogia, tendo influenciado da pedagogia critica. Paulo Freire ¢
um pensador comprometido com a vida e com a educagdo para a autonomia. Para Freire, “ninguém
educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo
mundo (Freire, 1987, p.44). Esta afirmagdo pressupde um facilitador- um educador

problematizador.

Esta teoria de Freire reveste-se de capital importancia para este estudo, porque o Programa Familia
sem Analfabetismo, em estudo, demonstra claramente que os homens se educam entre si,
independentemente da sua idade e estatuto social. Na visdo de Freire, o mais importante para que
haja, aprendizagem e liberdade ¢ que o processo de Ensino-Aprendizagem seja conduzido num
ambiente de didlogo, onde todos ensinam e todos aprendem. O Programa Familia sem
Analfabetismo-PROFASA, neste estudo, expressa esta visdo, uma vez que envolve jovens

ensinando adultos, num ambiente de troca de experiéncias através do didlogo.
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CAPITULO 111

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo apresenta os métodos e procedimentos usados para o desenvolvimento deste
estudo. A escolha de um método deve estar em estreita relagdo com o problema e o objecto de

estudo.

No entender do Andrade (2006), metodologia ¢ um conjunto de métodos ou caminhos que sdo
percorridos na busca de conhecimentos. Por isso, neste capitulo descreve-se os procedimentos

metodoldgicos usados na elaboragdo desta pesquisa com vista a alcangar os objectivos definidos.

3.1 Paradigma do estudo

No presente estudo optou-se pelo paradigma interpretativista ¢ um dos principais paradigmas em
oposicdo ao paradigma positivista. Este paradigma considera a existéncia de “interacdo entre as
caracteristicas de um determinado objecto e entre a compreensao que os seres humanos criam a
respeito desse objecto, socialmente por meio da intersubjectividade” (Orlikowaki & Baroundi,

1991, p. 14), isto ¢ a interac¢do sujeito-objecto.

A perspectiva interpretativa enfatiza a importancia dos significados subjectivos e sociopoliticos,
assim como acg¢oes simboliticas na forma como as pessoas constroem sua propria realidade. A
realidade ¢ produzida por meio de interacdes sociais; ela ndo ¢ algo dado, a espera de uma

descoberta.

A epistemologia interpretativista ¢ construtivista, supondo que todo o nosso conhecimento sobre
a realidade depende das praticas humanas e € construido por meio da interacdo entre pessoas € o
mundo no qual vivemos, sendo transmitido em um contexto social. De acordo com Walsham

(1993, p. 5):

Meétodos interpretativistas de pesquisa partem do principio que o nosso conhecimento da
realidade, incluindo o dominio da ac¢do humana, é uma construgdo social por actores
humanos e que isso se aplica também aos pesquisadores. Assim, ndo ha uma realidade
objectiva a ser descoberta por pesquisador e replicada por outros, em contraste com a
suposic¢do da ciéncia positivista. Nessas teorias a respeito da realidade sdo sempre formas
de dar sentido ao mundo e significados compartilhados sdo uma forma de
intersubjectividade ao invés de objectividade.
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3.2 Tipo de Pesquisa

O presente estudo € uma pesquisa qualitativa. Segundo Gil (1999), a pesquisa qualitativa ¢ aquela
que propicia o aprofundamento das questdes relacionadas ao fenomeno em estudo e das suas
relagdes. Richardson (1999) afirma que os estudos que empregam uma metodologia qualitativa
podem descrever a complexidade de um determinado problema e analisar a interac¢do de certas

variaveis vividas por grupos sociais.

Por sua vez, Silva e Menezes (2005) sustentam que a pesquisa qualitativa considera que ha uma
relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto ¢, um vinculo indissocidvel entre o mundo
objectivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros. A interpretacdo dos

fendmenos e a atribuicao de significados sdo basicas no processo da pesquisa qualitativa.
3.3 Método de pesquisa

O método usado nesta pesquisa ¢ o estudo de caso porque se circunscreve ao estudo de uma
comunidade especifica, isto ¢, distrito Municipal Ka Mpfumu. Lakatos e Marconi (2003), referem
que o estudo de caso ¢ aquele que procura analisar € examinar de forma detalhada uma determinada

situagao.

Para Baranano (2008), o estudo de caso caracteriza-se por o pesquisador estudar de forma profunda
e exaustiva um ou alguns objectos permitindo o conhecimento amplo e detalhado do (s) mesmo
(s). Nesta pesquisa, o caso ¢ o do distrito Municipal Ka Mphumu. Significa que os resultados deste

estudo nao podem ser generalizados para todo o pais.

3.4 Populaciao e amostra

Populacao ou universo da pesquisa ¢ o total de individuos que possuem as mesmas caracteristicas
ou algum conjunto de especificagdes pré-definidas (Siena, 2007), identificado para o estudo. Para
o caso desta pesquisa, a populagdo ou universo € constituida pelas pessoas envolvidas no programa
PROFASA, no distrito Municipal de ka Mpfumu (estudantes-alfabetizadores, ex-alfabetizandos e
técnicos de AEA). A amostra ¢ parte seleccionada da populacdo alvo, ¢ um subconjunto do
universo (Reis, 2010). E parte do universo, seleccionada de acordo com uma regra propria (Siena,

2007), e dos objectivos da pesquisa.
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Pela natureza metodoldgica empregue neste estudo, na seleccdo dos técnicos de AEA, estudantes-
alfabetizadores e alfabetizandos que tenham participado e concluido o PROFASA, usou-se a
amostragem intencional, uma amostragem ndo-probabilistica. Este processo de amostragem ¢ o
menos rigoroso de todos os tipos de amostragem, partiu-se do principio que os elementos
seleccionados participaram no PROFASA e, por isso, estdo habilitados a providenciarem
informacdes relevantes, capazes de responderem aos objectivos do estudo. O pesquisador
selecciona aqueles elementos que sdo susceptiveis de fornecer a informagdo desejada, para

responder as questdes de pesquisa formuladas.

A pesquisa focalizou-se em trés escolas do Ensino Secunddrio Geral, localizadas no Distrito
Municipal de Ka Mpfumu, por terem participado na implementagdo do PROFASA, através da
seleccao dos estudantes-alfabetizadores, essas escolas sao: Escola Secundaria da Polana, Escola

Secundaria Estrela Vermelha e Escola Comunitaria de Sdo Vicente da Malhangalene.

A escolha destes lugares deveu-se ao facto de cada um deles encontrar-se envolvido no PROFASA,
que € o objecto deste estudo, através da colocacdo dos estudantes para a leccionacdo das aulas de
Alfabetizagdo, nas comunidades e pelo facto de as aulas de Alfabetizacdo estarem a decorrer sob
responsabilidade destas escolas. A escolha dos Técnicos da Repartigdo de Alfabetizacdo da
Direc¢ao de Educagdo e Desenvolvimento Humano da Cidade de Maputo e da técnica de
alfabetizacdo da Direccdo de Educacdo e Cultura do DM Ka Mpfumu ¢ por os mesmos
representarem o governo provincial e distrital e serem os responsaveis pela area de alfabetizacao

e educacao de adultos.

Quanto aos estudantes-alfabetizadores estes foram seleccionados para a pesquisa, pelo facto de os
mesmos serem responsaveis pela educagdo das familias inscritas no PROFASA. Estes possuem
conhecimentos adquiridos na capacitagdo orientada pelos técnicos do Ministério da Educacao e
Desenvolvimento Humano e da Direcgcdo de Educacdo e Desenvolvimento Humano Cidade de
Maputo, e experiéncia do Processo de Ensino e Aprendizagem no PROFASA. No concernente aos
Alfabetizandos que participaram e concluiram o PROFASA, estes permitiram identificar as suas
expectativas em relagdo a sua frequéncia neste programa, dado que se colheu as suas percepgoes

em relacdo ao PROFASA, como ex-alfabetizandos.
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Apresentadas as razdes da escolha de cada uma das categorias de participantes da pesquisa, a seguir

apresenta-se o seu perfil.

3.5. Perfil dos participantes

A presente pesquisa apresenta 3 categorias de participantes, nomeadamente: técnicos da
Reparti¢ao de Alfabetizacao da Direc¢dao de Educacao e Desenvolvimento Humano da Cidade de
Maputo e técnica da direccdo distrital de educacao e Desenvolvimento Humano do DM Ka
Mpfumu - a area de alfabetizacdo e educa¢do de adultos; estudantes-alfabetizadores e
Alfabetizandos que tenham beneficiado do PROFASA. A tabela 2 abaixo, apresenta os

participantes desta pesquisa por categorias, bem como nimero total.

A tabela 2: Participantes por categoria, nimero de entrevistados, total e total geral.

N°de Categorias Entrevistados Total
ordem

Técnicos da Reparti¢do de Alfabetizagdo da Direccdo de
Educagdo e Desenvolvimento Humano da Cidade de Maputo

1 e da técnica de alfabetizagio de Educacio e Cultura do DM 3 3
Ka Mphumu.
2 Estudantes - alfabetizadores 5 5

Alfabetizandos que tenham concluido o PROFASA

3 6 6

Total geral 14 14

3.6. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Esta sec¢do debruga-se sobre as técnicas e instrumentos de recolha de dados usados neste estudo.

3.6.1. Analise documental

A andlise documental ¢ um processo que envolve selec¢do, tratamento e interpretacdo da
informacgao existente em documentos (escrito, dudio ou video) com o objectivo de induzir algum
sentido (Carmo & Ferreira 1998). No processo de investigacdo € necessario que o investigador
recolha informacao de trabalhos anteriores, acrescente algum valor e transmita a comunidade
cientifica. A analise documental caracteriza-se por ser um processo dindmico ao permitir

representar o conteiido de um documento de uma forma distinta da original, gerando assim um
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novo documento (Pifia Vera & Morilla, 2007). Segundo Ludke e André (1986) ¢ uma das técnicas
importantes na pesquisa qualitativa, sendo usada quer para complementar informacdes recolhidas
através de outras técnicas, quer para desvendar aspectos novos de um tema ou de um problema.

A analise documental contribuiu para a recolha de informagdo que permitiu avaliar a contribui¢ao
do PROFASA nas comunidades periféricas do Distrito Municipal de Ka Mpfumu (2016-2018),
seleccionadas neste estudo. A andlise de documentos possibilitou verificar o nivel de
implementagdo deste programa no distrito, em particular o envolvimento de estudantes de escolas
do Ensino Secundario Geral, e baseou-se em diversas fontes, tais como: Relatorios do
funcionamento do programa PROFASA nas escolas, documentos de politicas de educacdo em
Mocambique, planos estratégicos, programas de governacdo que contemplam a area da

alfabetizacdo e educacao de adultos. Estas fontes foram fundamentais para este estudo.

3.6.2. A Entrevista

A entrevista permitiu a recolha de dados inerentes as razdes que contribuem positivamente ou
negativamente para aderéncia ao Programa Familia sem Analfabetismo e o nivel de satisfagdao da
qualidade dos contetidos as exigéncias dos beneficidrios (jovem e adulto). Esta técnica de recolha
de dados dirigir-se-a as pessoas mais influentes do Programa, nomeadamente: os alfabetizadores-
estudantes e Alfabetizandos. A entrevista ¢ uma das técnicas privilegiadas na recolha de dados
qualitativos, visto dar a oportunidade de recolher dados frente a frente com o entrevistando
incluindo as suas reacg¢oes sobre o fendmeno em estudo.

De acordo com Bell (1997), ¢ uma conversa entre um entrevistador e um entrevistado cujo
objectivo ¢ colher determinada informag¢do do entrevistado. Monteiro (2012) também parte do
mesmo raciocinio, quando define a entrevista como o acto de duas pessoas colocarem-se frente a
frente com o objectivo de extrair informacgdes acerca de um tema, que uma delas podera oferecer

e que ¢ de interesse da outra, por intermédio de uma conversa de finalidade profissional.

Para este estudo, foi aplicada a entrevista semi-estruturada, que consiste num "roteiro preliminar
de perguntas contendo as ideias principais, que se molda na situagdo concreta de entrevista. O
entrevistador pode adicionar novas perguntas de seguimento se for necessario" (Mutimucuio,
2008, p.54). Bell (1997), defende que a entrevista semi- estruturada permite uma analise profunda

dos factos ou comportamentos e permite a interac¢do do entrevistador ao longo da entrevista
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sempre que este julgar necessario. No decorrer da entrevista semi-estruturada, o entrevistador tem

oportunidade de notar atitudes, reac¢des e condutas permitindo que haja maior flexibilidade.

No presente estudo, a entrevista semi-estruturada foi utilizada para a recolha das opinides de

Técnicos da Reparti¢ao de Alfabetizacao da Direc¢do de Educagao e Desenvolvimento Humano

da Cidade de Maputo e técnica de alfabetizag¢do da Direcgdo Distrital de Mpfumu, alfabetizadores

e ex-alfabetizandos que tenham participado e concluido o PROFASA no periodo 2016-2018. A

tabela 3 abaixo apresenta a relacdo entre os objectivos da pesquisa, as perguntas de pesquisa € 0s

instrumentos de recolha de dados.

Tabela 3: Relacdo entre os objectivos da pesquisa, as perguntas de pesquisa e os instrumentos de

recolha de dados.

Objectivos Especificos

Questdes de pesquisa

Instrumentos

dados

de recolha de

Como os recursos humanos, materiais
e financeiros alocados ao Programa
Familia sem Analfabetismo na
redu¢do do analfabetismo, nas
comunidades no Distrito Municipal
Ka Mpfumu, Cidade de Maputo.

Até que ponto os recursos humanos,
materiais e financeiros alocados ao
PROFASA contribuiram para a
implementagdo deste programa no
DM Ka Mphumu?

Entrevista e analise documental

Identificar o nivel de participacao dos
ex- alfabetizandos no Programa
Familia sem Analfabetismo nas
comunidades Distrito Municipal Ka
Mpfumu, Cidade de Maputo.

Qual foi o nivel de participagdo dos
ex- alfabetizandos no PROFASA
nas comunidades do distrito
Municipal Ka Mpfumu, cidade de
Maputo?

Entrevista e analise documental

dos adultos no PROFASA no Distrito
Municipal Ka Mpfumu, Cidade de
Maputo.

adultos no PROFASA no Distrito
Municipal Ka Mpfumu, Cidade de
Maputo?

Descrever a  percep¢do  dos | Qual foi a percepcdo dos ex-

participantes sobre o efeito da | participantes relativamente ao efeito

aprendizagem  desenvolvida no | das habilidades adquiridas no

PROFASA na sua vida no Distrito | PROFASA no seu dia-a-dia no Entrevista

Municipal Ka Mpfumu, Cidade de | Distrito Municipal Ka Mpfumu,

Maputo Cidade de Maputo?

Sugerir ideias para a melhoria do | Como pode ser melhorado o

programa e uma maior participagdo | programa e a participagao dos .
Entrevista
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3.7 Procedimentos

Para a recolha de dados, nesta pesquisa, foi necessario antes contactar a Direc¢do Distrital de
Educagao de Ka Mpfumu, localizado nas instalagdes da Escola Secundaria Eduardo Mondlane-
Lithango, na Cidade de Maputo, obtendo a permissao para a realizagao do estudo a partir de
credencial emitido para as escolas envolvidas com o Programa Familia sem Analfabetismo

(PROFASA).

A entrevista permitiu que os entrevistados sentissem a liberdade de desenvolver as suas respostas
sem nenhuma interferéncia ou limitacdo e possibilitaram ao entrevistador explorar as questdes

mediante as respostas dadas.

Salienta-se que o processo de recolha de dados, depois dos contactos as escolas, em Junho de 2019,
foi interrompido devido a pandemia da COVID-19 e sucessivas paralisagdes. Tendo sido possivel
realizar as entrevistas em 2021 nos meses de Fevereiro, Margo e Abril em trés escolas a saber:
Escola secundaria Estrela Vermelha, Escola Secundaria da Polana ¢ a Escola Comunitaria Sao

Vicente.
3.8 Testagem do instrumento de recolha de dados

A finalidade da testagem dos instrumentos de pesquisa, geralmente designada como pré-teste, € de

evidenciar possiveis falhas na redacc¢ao (Gil, 1999) ou melhorar questdes pouco claras.

Para este estudo, apds a elaborag@o do guido de entrevista foi enviado a trés especialistas da area
para a verificacdo das questdes, na terceira semana de Janeiro de 2021, com a finalidade de
perceber se seria o instrumento mais adequado para a recolha de dados com vista a dar respostas
as questoes de pesquisa. A testagem permitiu que fossem clarificadas algumas questdes ambiguas
e a verificacdo da consisténcia das respostas em relagdo aos objectivos da pesquisa e estimar o

tempo necessario para cada respondente.
3.9 Validacao

Segundo Gil (2008, p. 82), a validade ¢ a certificacao de que um determinado instrumento atinja
resultados coerentes e passiveis de serem aceites. Para Cohen, Manion e Morrisson (2000), ¢
entendida como a sua capacidade em avaliar aquilo que o mesmo se propde medir. Na presente

pesquisa, depois de ser redigido o instrumento de recolha de dados, guido de entrevista e antes de
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ser administrado, passou por uma validagdo, que consistiu no envio do texto da entrevista a trés
especialistas em EA, para comentarios e possiveis correc¢oes, em seguida, algumas questoes foram
melhoradas com o objectivo de facilitar a sua compreensao. Gil (2008) afirma que a finalidade
desta validagdo ¢ evidenciar possiveis falhas na redacg¢do, tais como a complexidade das questdes,
a impressao na redaccao, as questdes desnecessarias, os constrangimentos ao informante ¢ a
exaustao. Os resultados desta pesquisa foram também partilhados com técnicos de AEA da cidade

e do Distrito Municipal de Ka Mpfumu.

3.10 Processo de analise de dados

Segundo Gil (1999), o objectivo da andlise interpretativa ¢ organizar e sumarizar os dados para
fornecer resposta ao problema proposto na investigagao e tem como finalidade examinar o sentido
mais amplo das respostas. “A analise de dados implica a compreensdo da maneira como o

fendmeno se insere no contexto do qual faz parte.” (Szymanshi, 2004, p. 72)

De acordo com essas autoras, a andlise de dados qualitativos ¢ umaactividade de interpretacao e
desvelamento do oculto, uma pratica que auxilia o pesquisador a superar intuigdes ou impressoes
precipitadas, possibilita a desocultacdo de significados invisiveis a primeira vista e tem a
finalidade de manter o rigor e validade da mesma.
Analise de dados ¢é o processo que conduz a explicitagdo da compreensdo do fenomeno
pelo pesquisador (...). O pesquisador antes mesmo de iniciar o procedimento de
entrevista, tem algum conhecimento e compreensdo do problema, proveniente ndo apenas

de seus referenciais tedricos, mas também de sua experiéncia pessoal. (Szymanshi.,

2004, p.71).

O primeiro passo apds uma andlise do material colectado ¢ a construcdo de categorias
descritivas, as quais surgem entre o referencialtedrico de apoio, os dados recolhidos e os
objectivos da pesquisa. O desenvolvimento de categoria revela a presenga da subjectividade

do pesquisador na condugdo doprocesso de pesquisa.
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A categorizacdo concretiza a imersdo do pesquisador nos dados e a sua forma particular
de agrupéd-los segundo sua compreensdo. Podemos chamar esse momento de
explicitacdo de significados. Diferentes pesquisadores podem construir diferentes
categorias a partir do mesmo conjunto de dados, pois essa construcdo depende da
experiéncia pessoal, das teorias do seu conhecimento, de suas crencas ¢ valores.

(Szymanshi, 2004, p. 75).

A partir da colecta do material, procedeu-se a organizagdo de um quadro- sintese no qual foram
retomadas as questdes colocadas aos Técnicos de Alfabetizacdo da Cidade e Distrito,
Estudantes-alfabetizadores e ex-alfabetizandos que tenham concluido o PROFASA durante as
entrevistas nos seus espacos de trabalho e localizacdo, seleccionados aspectos centrais de suas
falas, buscando a aproximagdo com as principais orientacdes do manual para elaboragdo do

trabalho cientifico.

As categorias identificadas foram emergindo, depois da transcri¢ao das entrevistas, a medida que
se ia interpretando os dados. Portanto, o processo de andlise, classificagdo, e interpretagdo das
informacdes recolhidas envolveu os seguintes passos:

e Transcrigdo, interpretacdo e organizagdo dos dados recolhidas;

e Agrupamento dos dados por meio do estabelecimento de relagdes existentes entre si;

e Atribui¢do de categorias em funcdo do contetido de cada agrupamento de dado.

Os dados analisados foram obtidos principalmente através de entrevista a trés categorias de
participantes, nomeadamente (i) Técnicos da Reparticio de Alfabetizagdo da Direccao de
Educagdo e Desenvolvimento Humano da Cidade de Maputo e técnica de alfabetizagdo da
Direccao Distrital de Ka Mpfumu; (ii) estudantes-alfabetizadores e (iii) ex-alfabetizandos que

tenham participado e concluido o PROFASA no periodo 2016-2018.
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3.11 Questoes éticas

Segundo Oliver (2010), os aspectos éticos da pesquisa educacional apresentam-se em trés
momentos: antes da pesquisa, durante a pesquisa e apos a recolha de dados. Para Severino (2002),
ao iniciar a pesquisa, a credencial da institui¢do ird acompanhar em anexo uma carta de pedido de
permissdo para a realizacdo da pesquisa. Neste estudo, a credencial foi dirigida a Direcgdo Distrital
de Educacao de Ka Mpfumu, Escola Secundéria Estrela Vermelha, Escola Secundaria da Polana e
Escola Comunitaria de Sdo Vicente. Durante a pesquisa, o investigador respeitou os direitos, as

necessidades e os anseios dos informantes.

No acto da entrevista os respondentes foram, antecipadamente, explicados sobre o objectivo do
estudo ¢ da entrevista e questionados sobre o seu interesse em participar. Aos mesmos foram
garantidos o anonimato e a confidencialidade, tendo-lhes sido dada a liberdade de aceitarem ou

ndo participar na pesquisa, ¢ de desistirem a qualquer altura se assim o desejassem.

3.11.1 Consentimento Informado

Ao longo da investigagdo, garantiu-se a observancia dos principios éticos apontados por Gaiva
(2009). O primeiro ¢ o consentimento informado, que se refere a um processo no qual o sujeito
envolvido directa ou indirectamente na investigacdo recebe orientacdo detalhada sobre os
procedimentos adoptados pelo pesquisador. Elaborou-se e apresentou-se um termo de
consentimento aos participantes, contendo toda a informagdo relevante sobre o estudo, devendo

assinar em caso de anuéncia da sua participa¢do na pesquisa.

3.11.2 Garantia de outros principios éticos

Na perspectiva da Maria (2019), a participacdo deve ser efectiva e cuidadosa em todos os niveis
dos individuos e momento da investigagdo. Aponta-se para a relevancia/beneficios, risco,
consentimento, divulgacdo dos resultados, confidencialidade e anonimato como principais
principios que devem ser garantidos. Com a excepgao do risco, neste estudo, garantiu-se a vigéncia

de todos esses principios.

Na questdo da relevancia, este estudo agrega beneficios para os envolvidos. Em primeiro lugar,

pode-se afirmar que, de um lado, o aspecto critico que se pretende trazer vai permitir aos técnicos
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do PROFASA avaliarem a sua propria actividade, melhorando o seu desempenho e olharem para
outros envolvidos como actores. Em segundo lugar, a conversa com os jovens vai constituir um
espaco onde terdo a liberdade de falar abertamente e livres de qualquer constrangimento sobre as

suas experiéncias.

O anonimato ¢ um principio que consiste em garantir que nao haja uma ligagao entre os dados a
serem facilitados e seus respectivos autores. Para o efeito, os nomes dos respondentes foram
substituidos por uma letra, como por exemplo, EA (Estudante-alfabetizador); T (Técnico) e A (Ex-

alfabetizando).

A confidencialidade, de acordo com Gaiva (2009), diferencia-se do anonimato porque pressupde
0 compromisso que o investigador assume de ndo divulgar a ligacdo que se pode estabelecer entre
os dados e os seus autores. Na qualidade de autores do trabalho, fomos responsaveis pelo
tratamento e conservacao da informacao em todas as etapas do estudo, desde a recolha, a analise,
interpretagdo e conservagao pos-estudo. A utilizacdo da informagao obtida para outras finalidades

s6 sera possivel mediante a aprovacdo dos participantes.

O tltimo principio estd ligado a divulgacdo dos resultados. Todo o trabalho cientifico ndo ¢
somente propriedade do seu autor, sendo necessario que seja colocado a disposi¢ao do publico em
geral. Merton (2015), citado por Kropf e Lima (1999) afirma que uma das caracteristicas do
conhecimento cientifico ¢ de ser comunitario, isto €, propriedade de todos. Nesse sentido, este
estudo sera partilhado por todos os participantes relevantes e outros interessados, encaminhando
uma copia da versdo final a coordenagao do PROFASA e ao Arquivo do Ministério da Educacao

e Desenvolvimento Humano e a Biblioteca da Universidade Eduardo Mondlane.

3.12 Limitacoes do estudo

Toda a pesquisa ¢ susceptivel de limitagdes. Nesta perspectiva, o estudo teve as seguintes

limitagoes:

e Dificuldades em encontrar os estudantes-alfabetizadores nos locais onde decorreu o

PROFASA.

45



¢ Dificuldade em localizar os alfabetizandos que tivessem concluido o PROFASA. Superou-
se esta limitagdo recorrendo a indicacdo pelos ex- alfabetizadores nos seus bairros ou

residéncia.

e Auséncia, em algumas escolas, de documentacao escrita sobre o PROFASA, especialmente

dados estatisticos sobre o aproveitamento pedagdgico e participagao.

Apesar destas limitagdes, os objectivos da pesquisa foram alcancados e o estudo podera servir de

referéncia para contextos mais abrangentes.
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CAPITULO IV

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, apresenta-se os resultados obtidos através das técnicas de recolha de dados eleitas
para esta pesquisa. O estudo pretendia avaliar a contribui¢do do Programa Familia Sem
Analfabetismo na reducdo do analfabetismo, nas comunidades no Distrito Municipal Ka Mpfumu,
Cidade de Maputo. Os resultados sdo apresentados e discutidos em funcdo dos objectivos e
perguntas de pesquisa e orientados pelas categorias identificadas. Na seguinte ordem: i) Recursos
humanos, materiais e financeiros na implementacdo do Programa Familia sem Analfabetismo; ii)
Participa¢do dos ex-alfabetizandos no PROFASA; iii) Percepcdo dos participantes quanto a

relevancia das habilidades adquiridas no PROFASA; iv) Sugestdes para a melhoria do PROFASA.

Dado que a pesquisa ¢ de natureza qualitativa, o capitulo discute os resultados a que se chegou
através da analise interpretativa dos dados recolhidos. A tabela que se segue apresenta as
caracteristicas dos participantes desta pesquisa, em termos de sexo, idade escolaridade, experiéncia

profissional e fungdes que desempenham

4.1 Caracterizacao dos participantes da pesquisa
Tabela 4: Caracterizacdo dos participantes da pesquisa

Legenda: F- Feminino, M- Masculino, S-Sexo,  I-Idade, Lic- Licenciatura, N/A- Nao Aplicavel

Funcéo dos Sexo Idade Escolaridade Experiéncia
participantes rofissional

F | M [20-30 | 35-40 | +41 5" -8° 9" -12* Lic 0-5 | 6-10 | 11-25
Alfabetizadores 0
-estudantes 2 3 5 0 0 1 4 0 4 1
Ex-
Alfabetizandos | 4 | 2 5 0 1 5 1 N/A | N/A N/A
que concluiram
0 PROFASA

Técnicos da
Reparticdo de

AEA da DEDH 2 1 1
Humano da | 1 1 1 0 1

Cidade de

Maputo

Técnica de

AEA - D.| 1 0 1 1 1 1
DEDH de Ka

Mpfumu

Total 8 6 12 0 3 6 5 3 4 2 2
TOTAL 14

GERAL
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As caracteristicas acima resumidas revelam que os alfabetizadores no PROFASA sdo jovens de
idades compreendidas entre 19 a 24 anos. Isto deve se ao facto de eles serem estudantes do ensino
secundario geral, na sua maioria na 11* e 12? classe. Os estudantes aderem a este programa em
resposta aos apelos feitos as escolas secundérias pelo Ministério da Educacdo, no sentido de os
estudantes apoiarem o programa de alfabetizacdo de adultos. Em contrapartida, os outros
participantes da pesquisa, técnicos de AEA, na sua maioria tém uma idade superior a quarenta
anos. Isto pode ser uma mais-valia se considerarmos a sua experiéncia de trabalho na educagao,

dois técnicos tém mais de 11 anos de experiéncia.

Os resultados sdo apresentados e discutidos em referéncia aos objectivos e perguntas de pesquisa
na seguinte ordem: Recursos humanos e materiais na implementacdo do Programa Familia sem
Analfabetismo-PROFASA, Participacdo dos alfabetizandos no PROFASA, Percepcdo dos
participantes quanto ao efeito das habilidades adquiridas no PROFASA e contribui¢do para a
melhoria do PROFASA.

4.2 Recursos humanos, materiais e financeiros na implementacio do Programa Familia sem

Analfabetismo

Para obter a resposta sobre os recursos humanos, materiais e financeiros na implementacao do
PROFASA, foi colocada a pergunta: "Até que ponto os recursos humanos e materiais alocados ao

PROFASA contribuiram para a implementagdo deste programa?".

De acordo com as respostas dos técnicos de AEA, relativamente aos Recursos Humanos entendem
que foram capazes de responder a demanda pelo facto de ter havido grande aderéncia por parte
dos estudantes do Ensino Secundério Geral, como alfabetizadores. De referir que 0 PROFASA
tem como recursos humanos (estudantes-alfabetizadores), sdo estudantes seleccionados, do ensino
secundario geral. De acordo com um dos técnicos entrevistados, “os estudantes do Ensino
Secundario Geral aderem ao programa e parecem motivados...” (T) O envolvimento dos
estudantes nos programas de AEA como alfabetizadores ¢ um aspecto muito positivo, se
considerarmos a escassez de recursos humanos, devido as fracas condi¢oes oferecidas nesta area,

e a crescente necessidade da aprendizagem entre jovens e adultos.
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Os estudantes desempenham um papel social de grande valia, ndo s6 para os alfabetizandos e suas
familias, mas também para as comunidades e sociedade em geral, uma vez que se empenham na

realizacdo de uma tarefa nobre com um impacto relevante na vida das pessoas.

Neste contexto, pode-se apontar a visao de Freire (1987) que afirma que, os Homens educam-se
entre si, para realcar que ndo importa a idade do educador ou do aprendente, o importante ¢ ajudar
as pessoas a desenvolverem conhecimentos e habilidades uteis para a sua vida, e para a sua melhor

participacgdo na sociedade.

No que diz respeito aos recursos materiais, estes foram considerados escassos e pouco adaptados
ao PROFASA, dado que o PROFASA ¢ um programa diferente do programa convencional (alfa-
regular), em termos de carga horaria e condigdes de trabalho era de esperar que tivesse um material
diferente para melhor responder as caracteristicas, necessidades dos aprendentes e a dinamica do
proprio programa. Como se referiu um dos entrevistados, técnico da AEA: “os alfabetizadores tém
tido como orientagdo usarem manuais do nivel de alfabetiza¢do para a implementa¢do do
programa”. (T) Estes materiais podem ndo estar devidamente ajustados as caracteristicas deste

grupo alvo, em termos de necessidades de aprendizagem.

Em relagdo aos recursos financeiros os entrevistados foram unanimes em salientar, a falta de
apoios por parte dos parceiros ou mesmo das Escolas do Ensino Secundéario Geral em que os
estudantes frequentam. Um dos incentivos que os estudantes alfabetizadores teriam, de acordo
com o modelo de parceria entre as escolas secundarias € 0 PROFASA ¢ o apoio em transporte,
lanche, material didactico, matricula, aos estudantes-alfabetizadores, provavelmente seja por causa
desta promessa que segundo os entrevistados: técnicos de AEA tém havido grande aderéncia de
estudantes. Entretanto tais apoios ndo tém acontecido. As escolas também enfrentam dificuldades
financeiras, este facto pode originar uma desmotivacdo aos alfabetizadores e reduzir as

possibilidades de sucessos do PROFASA.
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4.3 Participacio dos ex-alfabetizandos no PROFASA

Em relagdo a participagdo, em particular dos ex-alfabetizandos, os entrevistados foram unanimes
ao considera-la positiva. Um dos técnicos respondeu: “os ex-alfabetizandos mostraram interesse

na busca de conhecimentos, em particular as mulheres”. (T)

A tendéncia de uma maior participagdo de mulheres nos programas de alfabetizagdo tem sido
caracteristica dos programas de AEA. Com as mudangas sociais € econdmicas que se operam no
pais, muitas mulheres, principalmente nas cidades, além de estarem ocupadas na agricultura
também se registam em grande nimero no mercado informal, este facto pode contribuir para a

necessidade de algum dominio de leitura, escrita e calculo.

As mulheres que se ocupam de agricultura, precisam melhorar o conhecimento para melhorarem
a produgdo, principalmente sobre as técnicas agricolas. Por isso, os programas de AEA deviam
estar desenhados de modo a responderem a essas necessidades de aprendizagem dos participantes
enquanto melhoram as suas habilidades de leitura escrita e calculo. Isso requer que os programas
estejam de acordo com os interesses € os objectivos dos alfabetizandos, para assegurarem uma
maior participagdo e progressdo dos participantes, bem como a aplicagdo dos conhecimentos

adquiridos, no seu dia-a-dia.

De acordo com os dados colhidos com base nos registos dos alfabetizadores (pesquisa
documental) foi possivel notar que de uma forma geral, os alfabetizandos apresentam uma
frequéncia efectiva, do principio até ao fim do programa. Entretanto, a participacdo dos homens
parece inferior que a das mulheres, tanto ¢ que mesmo no momento de identificagdo dos
participantes para a entrevista foi mais facil encontrar-se as respondentes do sexo feminino do que

masculino.

No que diz respeito ao rendimento pedagogico, que poderia melhor explicar a participacdo dos
jovens e adultos no PROFASA, o qual de acordo com um dos estudantes-alfabetizadores, (EA) “é
positivo, ha interesse por parte das familias”. Nao foi possivel obter as pautas ou os dados
estatisticos referentes ao rendimento escolar neste programa. Este resultado corrobora as
constatacoes da avaliacdo da Estratégia de AEA (2010-2015), a qual revela que a analise do
desempenho do PROFASA “¢ dificultada pela indisponibilidade de dados estatisticos completos:

numeros de inscritos, nimero dos que terminam cada ano, nimero dos que aprovam, niimero e
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dados sobre alfabetizadores e educadores de adultos envolvidos, custos, entre outros (MB
Consulting, 2015, p.8). Embora tenha sido em periodos diferentes, a situagdo ndo parece ter

melhorado, no terreno.

Segundo um dos técnicos entrevistados, os estudantes-alfabetizadores envolvidos no Processo de
Ensino e Aprendizagem, avaliam e fazem a entrega do aproveitamento Pedagdgico ao Nucleo
Pedagbgico de Base em cada final de ano e este ¢ agregado ao alfa regular, dificultando assim a
leitura do aproveitamento em fun¢do dos programas de AEA. No geral, os dados agrupados e
declarados como sendo de Alfabetizagdo Regular ou de um todo o subsistema de Alfabetizacdo e
Educacdo de Adultos, por fim faz-se uma avaliagdo comparativa em termos percentuais nestes
ultimos trés anos de acordo com os dados colhidos no terreno, o aproveitamento pedagdgico
atingiu cerca de 80%. Contudo, o melhor seria ter os dados do aproveitamento do PROFASA

separados para a sua melhor interpretagao.

4.4 Percepcoes dos respondentes quanto a relevancia das habilidades adquiridas no

PROFASA

Para a obtencdo da resposta sobre percepcdes dos respondentes quanto ao efeito das habilidades
adquiridas no PROFASA, foi colocada a seguinte questdao: Qual foi a percepgao relativamente a
influéncia das habilidades adquiridas no PROFASA (pelos participantes) no seu dia-a-dia? De
referir que esta questdo foi aplicada aos estudantes-alfabetizadores, técnicos de AEA e

alfabetizandos, com o objectivo de triangular a informacgao e obter resultados mais consistentes.

De um modo geral, os respondentes demonstram certo optimismo, considerando que as habilidades
desenvolvidas no PROFASA tém uma influéncia positiva nos jovens e adultos participantes, para

os que nao abandonam o processo, tal como ilustra uma das respostas de um dos técnicos:

“...eu acho que o efeito é bastante grande eu até podia dizer o impacto, o proprio
impacto é grande, aqueles que resistem...ou vamos chamar assim do principio até
ao final do ano. Porque em alguns casos, mesmo em meio do ano, no fim do

primeiro semestre por exemplo alguns Alfabetizandos abandonam “(T).

A relevancia dos conhecimentos desenvolvidos no PROFASA ¢ praticamente confirmada por uma

ex-alfabetizanda do PROFASA, que afirma:
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“eu estou apta, ja consigo escrever o meu nome ja consigo fazer uma mensagem no telefone nem

’

que seja pequenas frases eu ja consigo falar, comunicar me com outra pessoa por mensagem...’

(Ex-A).

De facto, a luta pela aquisicdo de habilidades de leitura e escrita e sua aplicagdo na comunicacao
do dia-a-dia ¢ uma das grandes motivacdes para a participagdo dos jovens e adultos nas aulas de
alfabetizacdo e um dos objectivos dos programas de alfabetizagdo. Tal como afirmam Tabile e
Jacometo (2017), o dominio da leitura e escrita liberta os individuos das limitagdes e da exclusao
na comunicagao. A possibilidade de receber ou emitir uma mensagem escrita contribui ndo s6 para
uma simples comunicagdo, mas também para uma maior interac¢do com o meio que nos rodeia,

uma maior participa¢do na vida social e no incremento de aprendizagens ao longo da vida.

De acordo com um dos alfabetizadores, o PROFASA contribui ndo s6 para o desenvolvimento da
leitura e escrita, mas também contribui para o desenvolvimento das competéncias de comunicagao,
em particular na lingua portuguesa, como se pode ler na transcri¢do “...ld na turma algumas ja
falam em portugués, misturam com cichangana ou com outra lingua, mas ja conseguem se

movimentar, digamos assim, usando a lingua portuguesa...” (EA).

A aquisicdo de competéncias de comunicagdo em portugués, que € a lingua oficial no pais,
contribui, em grande medida para a verdadeira inclusdo social, dos jovens e adultos uma vez que
poderdo ndo s6 comunicar com os outros, mas também compreenderem diferentes mensagens que

veiculam, tanto entre pessoas como nos 0rgaos de comunicacao onde predomina o portugués.

De facto, as principais razdes de aderéncia ao PROFASA, pelos jovens e adultos estdo centradas
no interesse de saberem ler e escrever na lingua portuguesa e adquirir outras ferramentas que lhes
permitam enfrentar as exigéncias do quotidiano. Segundo Bignarde (2013), a AEA tem como
principal objectivo dar resposta as necessidades de aprendizagem dos jovens e adultos em fungado

do seu contexto.

Outro exemplo das vantagens ou razdes de participar no PROFASA e outros programas de AEA
foi trazido pelo técnico deste sector que respondeu: “nos temos sempre alguns alunos que comegam
alfabetizagdo e continuam para o ensino primario do segundo grau e até alguns evoluem para o

ensino secundario geral”. (T)
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Esta realidade ¢ bastante motivadora, principalmente para os mais jovens, pois podem ascender a
outros niveis ¢ aumentarem as suas chances de conseguirem um emprego ¢ melhorarem as suas
condi¢des de vida. Esta situagdo pode ser matéria de estudo para os pesquisadores compreenderem

as percepgoes e experiéncias destes grupos, em relacao aos programas de AEA.

Um dos alfabetizadores entrevistados também reforca a percepgao positiva sobre os programas de

AEA, em particular o PROFASA, como ilustra a transcri¢@o:

“- eu acho que alfabetizagdo tem um certo impacto nas comunidades, nos nossos alunos, o que é
necessario é melhorar os materiais, haver disponibilidade do material: livros, manuais para que

as pessoas possam aprender melhor...” (EA).

De alguma forma, este respondente, apesar de notar as vantagens da alfabetizacdo, chama atenc¢ao
a necessidade de se melhorar, tanto as condi¢gdes de ensino como as de aprendizagem através da
alocagdo dos materiais didacticos. De acordo com o mesmo respondente “...fodo o aluno gosta de
ter um livro que leva para casa lé e interpreta o que esta la no livro ... mas se o aluno so tem
acesso ao professor e ao seu caderno e depois ndo tem nenhum livro que leva para casa eu penso
que isso, dificulta um pouquinho a aprendizagem...” (EA) De facto, o livro € necessario, nao so
para a realizacdo dos trabalhos de casa, mas principalmente para fortificar o conhecimento

adquirido nas aulas, desenvolver habitos de leitura e ampliar o horizonte cultural.

No mesmo contexto, um dos técnicos entrevistados, também nota que a participagdo dos

Alfabetizandos no PROFASA tem apresentado ganhos, nas suas palavras:

“Eles percebem que afinal de contas valeu a penas por terem se inscrito e porque depois de

terminado o nivel desse ciclo, eles transitam por exemplo para o ensino regular...” (T).

O facto de os alfabetizandos poderem atingir outros niveis de aprendizagem com base nas
habilidades adquiridas no PROFASA pode ser uma das razdes pelas quais muitos jovens e adultos
se mantém no programa até ao final, o que se justifica, dada a actual dindmica da sociedade, que
exige que os individuos sejam cada vez mais capacitados a enfrentar os desafios do dia-a-dia e ndo
sO. Aos mais jovens por exemplo, interessa ndo s6 o dominio da leitura escrita e calculo, como
também a continua¢ao dos estudos e o alcance de uma actividade de rendimento formal ou

informal, e melhorarem as suas condi¢oes de vida.
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“-.... dal que, uma das coisas que demostram que realmente eles notam que vale pena participar

I ENTs

no PROFASA ¢ o facto de os estudantes participarem todos os dias nas aulas...” “...durante o
processo de alfabetizagdo, os alfabetizandos conseguem escrever pequenos textos, fazer uma

mensagem no seu telefone, comunicar-se com pessoas por mensagens...” (T).

Uma das beneficiarias do PROFASA percebe que melhorou as suas habilidades de leitura e escrita
de acordo com a resposta: “- Ja sei ler, escrever e agora fago melhor o meu negocio. como jd posso
fazer registos...” (Ex-A). Esta ¢ uma das perspectivas do proprio programa - ajudar os jovens e
adultos ndo s6 a saberem ler, escrever e calcular, mas também a aplicarem esses conhecimentos
no seu dia-a-dia e melhorarem as suas vidas. Este resultado converge com a proposi¢ao de Torres
(2003) segundo a qual a educacao de adultos tem por objectivo dar resposta as necessidades basicas
dos jovens e adultos, partindo de principio que as necessidades basicas de aprendizagem variam

em funcao das pessoas e de cada contexto.

Os resultados do estudo mostram que as pessoas envolvidas no PROFASA percebem que o
PROFASA, apesar da limitagdo em termos de recursos materiais e financeiros, contribui para a
educacdo de jovens e adultos: Contribui no desenvolvimento das habilidades de leitura, escrita e
calculo; na melhoria da comunicagdo na lingua portuguesa, na melhoria das habilidades para auto-
sustento, como por exemplo a capacidade de registo dos dados do negocio, a possibilidade de
ingresso no ensino regular e dai a chance de progressdo para os outros niveis de ensino. Estas
percepcdes podem contribuir para a mobilizacdo e sensibilizagdo de outros jovens e adultos a

participarem no PROFASA, bem como para a sua continuagao e disseminagao.
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4.5 Sugestoes para a melhoria do PROFASA

Para o entendimento da melhoria dos programas de Alfabetiza¢dao e maior participacao de jovens
e adultos no PROFASA, foi aplicada a pergunta: Como pode ser melhorado o programa em termos
de maior participacao dos jovens e adultos e maior relevancia do PROFASA? As respostas dos
técnicos demostram que, apesar dos aspectos positivos apontados neste programa, hd também
alguns aspectos que precisam ser melhorados, para que o programa possa responder as

necessidades dos jovens e adultos formandos.

Um dos aspectos referidos pelos respondentes ¢ a necessidade de capacitagdo dos estudantes-

alfabetizadores, como um dos técnicos se referiu:

- Eu....eu acho que a melhoria dos programas requer primeiro aquilo que eu disse e até insisto
a formagdo das pessoas (alfabetizadores). As pessoas precisam ter uma capacitagdo e eles devem

ser capacitados para saberem trabalhar com os diferentes programas (T).

De facto, a capacitagdo ¢ uma componente imprescindivel, particularmente quando se trata de
programas de ensino e aprendizagem, neste sentido € necessario que os alfabetizadores tenham um
dominio das metodologias de ensino, especialmente, metodologia do ensino de adultos. O dominio
das metodologias de ensino pode contribuir para uma maior motiva¢ao dos jovens e adultos no
PROFASA e na redugdo das desisténcias. Pinto (1998), p. 109), diz que "tecnicamente a formagdo
do educador é um procedimento complexo de dotag¢do de saber e de preparacdo para sua

conveniente transmissdao a outros jovens e adultos".

Na mesma linha de pensamento, (T) também nota a necessidade de capacitacdo dos

alfabetizadores, bem como a provisao de materiais, tal como ilustra a transcri¢ao:

“...sugiro que os estudantes-alfabetizadores sejam submetidos a uma capacitacdo trimestral e
ndo anual e também melhorarmos o fornecimento dos materiais (...) E dificil dar ou trabalhar um

’

assunto sem meios didacticos apropriados...’

A mesma ideia € partilhada pelo MINED (2011), que recomenda o refor¢o das capacitagdes de

base para uma boa gestdo e implementacdo dos programas de Educacao de Adultos.

A respeito da capacitagdo, Viana (2017) nota que a formagao do professor/alfabetizador deve ser

de forma continua, pois no seu trabalho, enfrenta diferentes situagdes que requerem conhecimentos
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basicos. Por sua vez, Ferreira (2010) citado por Viana (2017) refere que a capacitagao permite o
acompanhamento do profissional na sua actividade para a melhoria da qualidade das suas acgoes

e por consequéncia a melhoria da qualidade de ensino.

A par das medidas para a melhoria dos programas, um dos entrevistados (T) nota que ha

necessidade de uma maior divulgagdo do PROFASA, tal como se pode ver na transcri¢do que se

segue:

“...devia-se trabalhar na divulgacdo deste programa. E a primeira coisa que nés notamos quando
vamos aos distritos e os estudantes ndo conhecem este programa. Entdo, podia-se divulgar mais
0 PROFASA e as pessoas saberem que existe uma outra forma de aprender, que naquele momento
livre eu posso estudar, naquele momento em que eu estou disponivel posso ter alguém a me

ensinar...”” (T)

De facto, a divulgacdo do PROFASA pode contribuir para uma maior participacdo, esta accao
poderia envolver, ndo so os técnicos de AEA, mas também os lideres comunitarios e os lideres
religiosos. Uma vez que sdo pessoas com poderes nas comunidades, ao disseminar o PROFASA
estariam, ndo sO a fazer com que se saiba da sua existéncia, mas também seria uma forma de

sensibilizacdo das pessoas para uma maior participagao.

Em suma, segundo os resultados das entrevistas, para se melhorar o PROFASA, por um lado, ¢
preciso garantir a formacdo; a capacitacdo dos estudantes-alfabetizadores, para terem melhor
dominio das metodologias de Educagao de Adultos. Por outro lado, sugere-se que essa capacitagao
seja permanente, por exemplo, trimestral e ndo anual, para permitir que os Alfabetizadores possam
ter uma interaccdo constante com as exigéncias da actividade que se propdem a realizar. Outra
sugestdo aponta para a necessidade de uma maior divulgacdo do PROFASA, para uma maior

adesdo.

Para a melhoria do PROFASA, outras sugestdes aqui resumidas apontam para a distribuicao
atempada pelos estudantes-alfabetizadores do material didactico necessario para que as actividades
de alfabetizacdo decorram da melhor forma, atribuicdo dos incentivos, aos mesmos, como:
caderno, lanche ou valores monetarios, mesmo que sejam simbolicos, como forma de os incentivar.
Outra forma que foi sugerida pelos respondentes ¢ a isengao de pagamento de matricula na escola

onde os alfabetizadores-estudantes frequentam.
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De acordo com a pesquisa bibliografica, existem diferentes formas de divulgacao para a melhoria
dos programas de AEA, no contexto mogambicano, MINED (2011) por exemplo, entre varias

medidas para a divulgacao aponta:

e A identificagdo e sensibilizagdo das estruturas locais (Lideres comunitarios, Secretarios de
Bairros e Chefes de quarteirdes) sobre a importancia de Alfabetizacdo ¢ Educagao de
Adultos, de modo a que estes possam participar e/ ou mobilizarem outros membros da
comunidade para a sua participacao.

e A Identificacdo e sensibilizacdao de Igrejas, mercados, partidos politicos e Organizagdes
Nao Governamentais (ONGs) para que nas suas actividades falem da importancia de
Alfabetizagao e Educacao de Adultos.

e A sensibilizacdo das Comunidades dos Distritos da Cidade de Maputo sobre a importancia
da integracdo de Alfabetizacdo nos seus planos de actividade.

e A producao de folhetos e sua colocagdao em locais publicos explicando a existéncia de
centros de Alfabetizagdo numa determinada comunidade.

e A realizacdo de campanhas de advocacia de Alfabetizagcdo com apoio dos "médias", local
para sensibilizar a opinido publica sobre a importincia de Alfabetizagdo e Educagdo de
Adultos.

e A facilitacdo e partilha de informagdo para melhorar o trabalho e as praticas, através de
debates, palestras "workshops" e efectuar a monitoria e avaliagdo para maior progresso
através de Nucleos Pedagdgicos de Base.

e O reforco do compromisso nacional a nivel da Cidade de Maputo com a Alfabetizagao
através da execucao de campanhas e palestras.

E para a melhoria dos programas MINED (2011) aponta:

e A identificagdo localmente, de ONGs, Sindicatos, associa¢des e empresas para fazerem a
sua propria advocacia e promover acgdes inovadoras e criativas com enfoque na
Alfabetizagao e Educacao de Adultos.

e O apoio na articulagdo entre as estratégias de Alfabetizacdo do Governo e doutras
organizacdes que trabalham neste subsistema a nivel da Cidade.

e A melhoria das iniciativas basicas dos centros no fornecimento de oportunidades de

aprendizagem no ambito de Alfabetizagao.
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CAPITULO V

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1 Conclusoes

O presente estudo tinha como objectivo avaliar a contribuicdo do PROFASA na redugao do
analfabetismo, nas comunidades no Distrito Municipal Ka Mpfumu, Cidade de Maputo. Os dados
recolhidos e interpretados e as teorias analisadas permitiram concluir que o PROFASA contribui

na reducdo do analfabetismo nas familias, nas comunidades e consequentemente no pais.

O estudo permitiu concluir que o Programa Familia Sem Analfabetismo (PROFASA) ¢ uma
modalidade de Alfabetiza¢dao e Educacao de Adultos, aderido no DM de Ka Mpfumu, por razdes
como: a necessidade que os proprios beneficidrios sentem de adquirir habilidades de leitura e

escrita, para a sua melhor inser¢cao nas suas comunidades e melhoria das suas condi¢des de vida.

O estudo também concluiu que embora o PROFASA seja um programa apontado como relevante,
apresenta algumas fraquezas, uma delas ¢ a dificuldade das escolas de oferecer o estimulo aos
estudantes envolvidos, condi¢des recomendadas pela Reparticdo da Alfabetizacdo e Educagao de
Adultos em coordenacdo com as Direcgdes Distritais de Educagdo e Cultura e Desenvolvimento
Humano da Cidade de Maputo e pelo Ministério de Educacdo e Desenvolvimento Humano,

visando a redugdo das taxas de analfabetismo.

Os resultados do estudo mostram que o PROFASA, como outros programas de alfabetizagdo e
educagdo de adultos, apresenta algumas dificuldades ligadas a fraca provisdo de materiais de
ensino-aprendizagem, o estudo permitiu perceber que nem todos os participantes conseguem
adquirir os manuais de aprendizagem, o mesmo acontece com os alfabetizadores. Os materiais
didacticos a serem usados sdo exactamente os que se usam no programa Alfa Regular, o que pode
criar algum constrangimento dado o tipo de modalidade de ensino. Por outro lado, os resultados
do PROFASA sao congregados com os resultados do Alfa-Regular, o que dificulta a percepg¢ao da

eficacia do programa, em termos de percentagem de aprovagdes por ano.

Entretanto, de um modo geral o PROFASA ¢ considerado um programa relevante uma vez que

proporciona aos participantes (jovens e adultos) que ndo tiveram oportunidade de aprender a ler e

58



escrever em idade propria, habilidades de leitura, escrita e calculo; a melhoria da comunicacao,
em particular na lingua portuguesa, a melhoria das habilidades de negdcio, em particular a

capacidade de registo das informagdes.

O PROFASA também contribui para que os participantes que concluem a fase de pos-
alfabetizagdo possam ingressar no ensino regular e progredirem para niveis subsequentes, assim o
PROFASA ¢ mais um programa de alfabetiza¢do que contribui para a inclusao de jovens e adultos
que por vdrias razdes estavam excluidos da aprendizagem e da participacdo social, econdmica e

politica, devido ao analfabetismo.

Por ultimo, o PROFASA precisa ultrapassar as suas limitagdes, particularmente no que tange a
alocacao dos recursos financeiros, os quais sdao escassos, apesar de que os estudantes-
alfabetizadores, nao recebem subsidio, mas sim pequenos incentivos como: valores para o
transporte, lanche, material didactico e isen¢do de pagamento de matricula, entretanto, estes
incentivos nem sempre chegam. Em relagdo aos materiais também constatou-se que havia alguma
dificuldade na sua alocagdo em particular o manual do alfabetizador e do alfabetizando, uma vez
que estes usavam material pouco apropriado para eles. Estes recursos poderiam servir para a

motivacao dos alfabetizadores e bom funcionamento do programa.

Outras constatagdes que, embora ndo fagam parte dos objectivos deste estudo, foram consideradas
importantes, ¢ o facto de se ter notado que este programa tem como facilitadores, estudantes do
ensino secundario, que de forma voluntéria se inscrevem para apoiar as familias no que diz respeito
a aquisicao de habilidades de leitura, escrita e calculo. O envolvimento de estudantes em causas
sociais, neste caso na alfabetizacdo de jovens e adultos ¢ uma forma que se considera positiva de
desenvolver neles atitudes e comportamentos necessarios para uma cultura de paz, solidariedade e

espirito humanista.
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5.2 Recomendacoes
Com base nos resultados deste estudo, formulam-se as seguintes recomendacgdes:

e Os resultados devem melhorar investimentos no PROFASA, no que diz respeito a
capacitacao dos alfabetizadores;

¢ Que sejam desenvolvidos esfor¢os no sentido de se produzir material didactico proprio
para o Programa Familia Sem Analfabetismo;

e Aos estudantes-alfabetizadores devem ser atribuidos incentivos que lhes permitam maior
motivacdo na leccionagao ¢ realizacao das suas actividades;

e Os técnicos de AEA devem fazer um acompanhamento peridodico das aulas de
alfabetizagdo por meio de visitas as residéncias e comunidades onde os jovens
desenvolvem as suas actividades pedagdgicas, de modo a identificarem os pontos fortes e

fracos e identificarem solugdes atempadamente.
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APENDECES

APENDICE 1: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA OS TECNICOS DE REPARTICAO
DE ALFABETIZACAO DA CIDADE E DO DISTRITO MUNICIPAL
KA MPFUMU

Esta entrevista ¢ parte da pesquisa de mestrado em Educagdo que estou a desenvolver na Faculdade
de Educagdo da Universidade Eduardo Mondlane. A pesquisa tem como objectivo avaliar o
impacto do Programa Familia sem Analfabetismo-PROFASA na redug@o do analfabetismo nas
comunidades no Distrito Municipal Ka Mpfumu durante o periodo 2016-2018. Assim sendo, a
entrevista que se pretende conduzir visa recolher informacdes sobre o Impacto do PROFASA
(Programa Familia sem Analfabetismo) nas comunidades suburbanas do Distrito. Os dados
recolhidos sdo somente para fins académicos, por isso ndo serdo usados para outros fins.

As opinides tém um cardcter confidencial, por isso, sinta-se a vontade ao responder.

Antecipadamente agradego a sua colaboracao.

I PERFIL DO ENTREVISTADO

a) Sexo

b) Idade

c) Escolaridade

d) Experiéncia profissional

II. PERGUNTAS

Conforme referi, o meu estudo € sobre o Programa Familia Sem Analfabetismo- PROFASA
implementado no distrito de Ka Mpfumu no periodo 2016-2018.

1. Até que ponto os recursos humanos, financeiros e materiais alocados ao PROFASA
contribuiram para a implementagdo deste programa?

2. Como se caracterizou a participacao dos formandos e seu aproveitamento no PROFASA
nas comunidades do distrito Municipal Ka Mpfumu nos anos 2016- 2018?

3. Qual ¢ a percepgao dos participantes relativamente ao efeito das habilidades adquiridas no
PROFASA no seu dia-a-dia?

4. Como pode ser melhorado o programa e a participacao dos adultos no PROFASA?

Muito obrigado pelo seu tempo e sua valiosa contribuicao
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APENDICE 2: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA ESTUDANTE -
ALFABETIZADOR

Esta entrevista ¢ parte da pesquisa de mestrado em Educacao que estou a desenvolver na
Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo Mondlane. A pesquisa tem como
objectivo avaliar o impacto do Programa Familia sem Analfabetismo-PROFASA na
reducdo do analfabetismo nas comunidades no Distrito Municipal Ka Mpfumu durante o
periodo 2016-2018. Assim sendo, a entrevista que se pretende conduzir visa recolher
informacdes sobre o Impacto do PROFASA (Programa Familia Sem Analfabetismo) nas
comunidades suburbanas do Distrito. Os dados recolhidos sdo somente para fins
académicos, por isso ndo serdo usados para outros fins.

As opinides tém um caracter confidencial, por isso, sinta-se a vontade ao responder.

Antecipadamente agradeco a sua colaboragao.

. PERFIL DO ENTREVISTADO
a) Sexo
b) Idade
c) Escolaridade
d) Experiéncia profissional

II. PERGUNTAS

A R e

Conforme referi, o meu estudo € sobre o Programa Familia Sem Analfabetismo-
PROFASA implementado no distrito de Ka Mpfumu no periodo 2016-2018.
O senhor foi ou ¢ alfabetizador no Programa Familia Sem Analfabetismo, desde quando?

Além de alfabetizador, que outra ocupagao tinha ou tem?

O que acha do PROFASA? Porqué?

Como foi contratado para ser alfabetizador neste programa?
Recebeu alguma capacitagdo, como alfabetizador?

Que apoio tinha como alfabetizador no PROFASA?

Que institui¢cdes sdo envolvidas na implementacdo do PROFASA?
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10.

11.
12.
13.

14.
15.
16.

Como as familias sdo integradas e acompanhadas durante o processo de ensino
aprendizagem, neste programa?

Quem fazia ou faz esse acompanhamento?

Ha um tratamento diferenciado entre mulheres € homens durante o Processo de Ensino e
Aprendizagem? Porqué?

Que estratégia, métodos usa para permitir maior aprendizagem e evitar desisténcias?
Como lida com os alfabetizandos que ndo falam a lingua portuguesa?

Como ¢ trabalhar com a familia, ensinar uma familia? Relate a sua experiéncia no trabalho
com a familia.

Que dificuldades sentiu durante o seu trabalho?

Como procurava solucionar essas dificuldades?

Haveréd alguma coisa que gostaria de acrescentar acerca deste tema que ndo lhe tenha

perguntado?

Muito obrigado pelo seu tempo e sua valiosa contribuicao
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APENDICE 3: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA O ALFABETIZANDO
QUE TENHA PARTICIPADO E CONCLUIDO O
PROFASA NO PERIODO 2016-2018

Esta entrevista € parte da pesquisa de mestrado em Educagdo que estou a desenvolver
na Faculdade de Educacdo da Universidade Eduardo Mondlane. A pesquisa tem
como objectivo avaliar o impacto do Programa Familia sem Analfabetismo-
PROFASA na redugdo do analfabetismo nas comunidades no Distrito Municipal Ka
Mpfumu durante o periodo 2016-2018. Assim sendo, a entrevista que se pretende
conduzir visa recolher informagdes sobre o Impacto do PROFASA (Programa
Familia Sem Analfabetismo) nas comunidades suburbanas do Distrito. Os dados
recolhidos sdo somente para fins académicos, por isso nao serao usados para outros
fins.

As opinides tém um caracter confidencial, por isso, sinta-se a vontade ao responder.

Antecipadamente agradeco a sua colaboragao.

I. PERFIL DO ENTREVISTADO
a) Sexo

b) Idade

c) Escolaridade

d) Experiéncia profissional

I1.

PERGUNTAS

Conforme referi, o meu estudo ¢ sobre o Programa Familia Sem Analfabetismo
PROFASA implementado no distrito de Ka Mpfumu no periodo 2016-2018.

A

Em que ano ou anos frequentou o Programa Familia Sem analfabetismo?
Por que razao decidiu entrar neste programa?

Como soube da existéncia deste programa?

Que forma usou para poder frequentar a alfabetizagdo neste programa?

Que dificuldades enfrentou enquanto participava no programa?

durante a aprendizagem? Porqué?

Qual ¢ a disciplina de que mais gostou? Qual ¢ a disciplina em que teve mais dificuldades



7. Como resolvia essas dificuldades?

8. O que mais gostaria de aprender de ter aprendido neste programa?

9. O que sugere para que o Programa Familia Sem analfabetismo possa ser cada vez melhor?

10. Que diferengas notas no seu dia-a-dia, depois de ter frequentado o Programa Familia sem
Analfabetismo?

11. Havera alguma coisa que nao lhe tenha perguntado acerca deste tema e que gostaria de

acrescentar?

Muito obrigado pelo seu tempo e sua valiosa contribuicao
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